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RESUMEN EJECUTIVO

Antecedentes del Programa

El Programa “E041 Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes” fue creado en
2016 y esta a cargo de la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, misma que
fue creada en el marco de la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, misma que fue
aprobada el 4 de diciembre del 2014.

En el diagnostico ampliado del Programal, se sefiala que a pesar de que habian transcurrido 14 afios des-
de que se expidié en el 2000 la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
esta Ley no podia distribuir competencias entre los distintos niveles de gobierno, circunstancia que ocasio-
nd la falta de proteccion integral y homogénea de ese grupo de poblacién. Con la aprobacion de la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), publicada el 4 de diciembre de 2014,
se crean instituciones que buscan garantizar el cumplimiento de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescen-
tes, como la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (PFPNNA), ademas de
fortalecer a las ya existentes.

La PFPNNA forma parte de la estructura del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF). A la par de ésta, se han conformado Procuradurias de Proteccion estatales que coordinaran el
trabajo conjunto de las autoridades para la debida determinacion, coordinacion de la ejecucion y seguimien-
to de las medidas de proteccion integral y restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en
todo el pais.

Las Procuradurias de Proteccion incluyendo a la Procuraduria Federal, deberan establecer contacto y tra-
bajar conjuntamente con las autoridades administrativas de asistencia social, de servicios de salud, de
educacion, de proteccién social, de cultura, deporte y con todas aquellas con las que sea necesario, para
garantizar sus derechos. Esto permite la desconcentracion regional de las Procuradurias de Proteccion, a
efecto de lograr la mayor presencia y cobertura posible en los municipios y, en el caso de la Ciudad de
México, en sus demarcaciones territoriales (proximamente alcaldias). Por primera vez se regulan los Cen-
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tros de Asistencia Social (CAS), con el objetivo de garantizar las mejores condiciones de integridad, seguri-
dad y bienestar de las nifias, nifios y adolescentes que ahi se atienden.
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La Evaluacion de Disefio del Programa “E041 Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes” se realiza con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestién y

resultados.

De acuerdo con los Términos de Referencia, ésta se realizé con base en los criterios de CONEVAL que

incluyen 30 preguntas divididas en siete apartados de la siguiente forma:

Justificacion de la creacion y del disefio del programa la3

Contribucion a las metas y estrategias nacionales 4a6

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegi-

bilidad ralz
Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26
Presupuesto y Rendicion de cuentas 27a29
Complementariedad y coincidencias con otros pro- 30

gramas presupuestales

3

11
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Documentos analizados

»  Exposicion de Motivos de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

e Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

* Reglamento de la LGDNNA

»  Documentos enviados por el Programa:

Diagndstico ampliado del Programa E041 Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes

MIR_E041
Arbol de problemas y de objetivos
PFPNNA Sistemas y Registros

Programa Anual de Trabajo 2016 de la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias, Ni-
fios y Adolescentes

Presupuesto del Programa

Fichas técnicas de los indicadores

PONAS 2014 - 2018

Logros del PONAS 2014

Cédula de Iniciativas de Proyectos de Tecnologias de la Informacién para el proyecto
“Sistema Nacional de Registros y de Proteccion y Restitucion de los Derechos de NNA”
con fecha 15 de diciembre del 2015.

Lista de Acuerdos y lineamientos del programa

Respuestas respondidas a cuestionarios enviados por los evaluadores

Extracto de los lineamientos en materia de adopcion del sistema nacional para el desarro-
llo integral de la familia

Comentarios del CONEVAL al programa E041.Proteccién y Restitucién de Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes.

Estructura orgénica del Programa
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Pagina de Transparencia Presupuestaria, disponible en linea en el sitio:
https://www.sistemas.hacienda.gob.mx/ptpsed/datosProgramallave.do?id=17E009

Informe sobre Pobreza y Derechos Sociales de Nifias, Nifios y Adolescentes 2014. CONEVAL -
UNICEF

Reuniones de Trabajo y Entrevistas
* Reunidn inicial con las areas responsables y solicitud de informacion - 6 de mayo

»  Segunda reunion (12 entrega: valoracion inicial del programa, presentacion de la evaluacién y
entrevistas) 12 y 17 de mayo

» Tercerareunion (Dudas y comentarios del Programa) - 14 de junio
e Cuarta reunion (Entrega Final) - 20 de junio

* Quinta Reunidn de trabajo (a solicitud del Programa para revision del avance en reelaboracion
del &rbol de problemas y objetivos) — 23 de junio

» Sexta reunion de comentarios a la evaluacion — 28 de junio

»  Séptima reunion de trabajo (a solicitud del Programa para revision de avances en reelabora-
cion de MIR) 30 de junio

» Entrega de Presentacion Final y entrega de minutas y listas de asistencia - 8 de julio
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Principales Hallazgos y Conclusiones

1. Justificacion de la creacion y disefio del Programa

Existe un diagndstico amplio del Programa. Se sugiere fortalecerlo en su apartado de problemética plan-
teando de forma especifica la problematica en términos de los derechos que atiende la PFPNNA (articulo
47 de la Ley). Se recomienda ubicar informes sobre nimero de nifias, nifios y adolescentes que hayan sido
violentados en los derechos especificos a los que se encamina proteger y/o restituir la PFPNNA con el
objetivo de fortalecer el sustento de la creacidn del Programa. De igual forma, es importante delimitar y
ubicar claramente la problematica que se atenderd en documentos oficiales, pues ésta ahora sélo se en-
cuentra en el arbol de problemas. Se sugiere, ademas, integrar al formato de diagndstico el arbol de pro-
blemas y la MIR de forma narrada. En este apartado se encontrd coincidencia con los comentarios emitidos
por CONEVAL al Programa.

2. Contribucion a las metas y estrategias nacionales.

En este apartado se encuentran en general correctamente alineados los objetivos del Programa con las
metas nacionales, el PND y el PONAS 2014-2018; en el caso del programa sectorial, se sugiere revisar la
sectorizacion, pues el diagndstico menciona que “Su actuar (el de la PFPNNA asi como los programas y
acciones que realiza en materia juridica, adopciones, tutela de menores, inclusién social, migracion, pro-
bleméticas asociadas a la infancia y adolescencia, no tienen una vinculacién directa con los servicios de
salud™. Se sugiere también revisar las recomendaciones emitidas por el equipo evaluador en materia de
contribucion a las Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

3. Poblacion Potencial y Objetivo y mecanismos de elegibilidad.

El Programa tiene definida la Poblacion Potencial como “Todas aquéllas nifias, nifios y adolescentes que
se encuentran en territorio nacional que independientemente de su situacion socioeconémica puedan ser
susceptibles de violaciones en sus derechos” y se encuentra cuantificada en 40 milloness. Sin embargo, se
sugiere acotar esta poblacion a los NNA gue son vulnerados en su derecho a la familia 0 en su derecho a la
proteccion integral de los derechos que brinda la PFPNNA y cuantificar en este sentido. En el caso de la
Poblacion Objetivo, se sugiere delimitarla correctamente pues la Poblacion Objetivo es definida por CONE-
VAL de la siguiente forma: “Poblacion que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la
poblacidn potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad™. Para
su cuantificacion, se sugiere tomar en consideracion el apartado del diagndstico que refiere a cifras oficiales
sobre NNA en condicién de violencia en México, asi como cifras del nimero de NNA migrantes que tiene el
Instituto Nacional de Migracion. Se sugiere también hacer énfasis en que el Programa no puede seleccionar
a su Poblacion Objetivo pues esto seria discriminatorio por ser derechos que la PFPNNA debe garantizar,
sin embargo, sus procedimientos son encaminados a la atencién por competencia y no a la seleccion. El
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3 Informe Anual 2013 UNICEF México, citado en el Diagnostico Ampliado del Programa E041 Proteccion y Restitucion
de los Derechos de nifias, Nifios y Adolescentes.
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equipo evaluador sugiere que se tome para su revision y actualizacion fuentes oficiales tanto de INEGI
como del Instituto Nacional de Migracion.

En este apartado se encontrd coincidencia con los comentarios emitidos por CONEVAL al Programa.
4. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de Atencién

El Programa ha sefialado que no se tienen padrones de beneficiarios porque estan en construccion. Se
fundamenté la creacion de éste con el documento PETIC®. Se tiene un sistema de formatos de registros
con base en los que se haran los padrones de beneficiarios, mismos que estaran bajo los criterios de la
LGDNNA, su reglamento y documentos normativos del Programa. Se ha planteado que éste representa un
gran reto para la Procuraduria pues los datos con los que se contaba anteriormente son inexistentes o no
son fidedignos.

5. Matriz de Indicadores para Resultados

El Programa cuenta con una MIR y sus elementos correspondientes. Se ha informado que ésta fue cons-
truida antes de la integracion de la PFPNNA. En tal sentido se sugiere revisarla con base en los derechos
que la Procuraduria protege y/o restituye y construir las Actividades y Componentes con base en los objeti-
vos e indicadores que sugiere el manual de CONEVAL para elaborar la MIR. Se sugiere también revisar los
objetivos e indicadores de Proposito y de Fin, pues la coherencia de estos con la contribucion del Programa
a las metas sectoriales, nacionales y del PND debe ser evidente.

6. Presupuesto y Rendicion de Cuentas

El presupuesto del Programa se ha integrado con base en los elementos que solicita CONEVAL para su
andlisis. Con respecto a la transparencia y rendicion de cuentas, se cuenta con la mayor parte de sus do-
cumentos normativos en la normateca del DIF y algunos de ellos publicados en el DOF. El diagndstico
ampliado es el Gnico que adn no se encuentra en linea.

7. Complementariedad y coincidencias con otros programas presupuestales

Sélo se encontrd complementariedad con el Programa “E009 Promocién del Respeto a los Derechos Hu-
manos y Atencion a Victimas del Delito”.

Valoracion General

El Programa enfrenta un enorme reto ante la problematica existente en su ambito, ya que éste no es me-
nor. Por tal motivo se insta a revisar la problematica y las poblaciones potencial y objetivo, asi como las
atribuciones de la Procuraduria Federal con respecto de las Procuradurias estatales en los documentos
normativos como son el diagndstico, establecer el periodo en el que se actualizaran sus poblaciones y
revisar detalladamente la MIR y el arbol de problemas y objetivos, asi como a mantener de manera cons-
tante la forma en la que se integra el presupuesto y estar al tanto de que el Programa presente mecanis-
mos de transparencia y difusion de los servicios que presta la PFPNNA. Es de destacar que el Programa ha
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comenzado a realizar cambios con respecto a las observaciones hechas por este equipo evaluador y por
las observaciones que ha emitido el CONEVAL, mismas que coinciden con las observaciones del equipo
evaluador. Los cambios se estan realizando para el 2017, con base también en los Estatutos del Programa
del 11 de mayo del 2016.

Recomendaciones globales:
Siendo una de las instancias estratégicas por la problematica que atienden, se recomienda fortalecerla en
capacidades, estructura y presupuesto.



