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2.2.7 Prevencion, Atencion y Erradicacion de la Explotacion Sexual

Comercial Infantil (Propaeesci)

La Explotacién Sexual Comercial Infantil (Esci)* forma parte de un conjunto de practicas
sociales propias de una cultura del ejercicio abusivo del poder contra nifias, nifilos y
adolescentes, que vulnera los derechos fundamentales de la nifiez.

La Escl puede tener consecuencias graves, incluso mortales, afecta el desarrollo fisico,
psicoldgico, moral y social de los nifios, incluyendo el riesgo de embarazo precoz,
mortalidad materna, lesiones, retraso del desarrollo de las capacidades fisicas y
enfermedades de transmision sexual, entre ellas el viH/sida. El derecho de todos los
nifios a disfrutar su infancia y a un pleno desarrollo, gratificante y digna se ve

seriamente comprometido.

La tarea primordial de combatir la EScCI es del Estado y la familia. La sociedad civil
desempefia también un papel esencial en la prevencion y atencion de los nifios. Por
esta razon resulta imperativa la construccion de una sdlida coordinacion entre Gobierno,
organismos internacionales y todos los sectores sociales, que redunde en beneficio de

nifias, nifios y adolescentes victimas de tal explotacién.?

En este sentido y con el proposito de sumar esfuerzos en el ambito federal, estatal y
municipal, el SNDIF ha puesto en marcha® el Programa para Prevencién, Atencién y
Erradicacion de la Explotacion Sexual Comercial Infantil (Propaeesci) encaminado a

combatir este fendmeno del cual son victima aproximadamente 16 000 menores en

! Prostitucion, pornografia, tréfico y turismo sexual.
2 Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios. Estocolmo 1996

3 Opera en 23 municipios correspondientes a los estados de Baja California, Coahuila, Chiapas,
Chihuahua, Guerrero, Jalisco, Oaxaca, Quintana Roo, Tlaxcala y Veracruz.
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nuestro pais®.

a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

El objetivo general del subprograma es el de promover politicas y acciones sistémicas
para la prevencion, atencién y proteccién de nifias, nifios y adolescentes victimas de la
ESCI, con la participacion de los tres ordenes de gobierno, instituciones publicas,

privadas y organizaciones de la sociedad civil a nivel nacional e internacional.

Sus objetivos particulares estan dirigidos a:

e Desarrollar acciones coordinadas con los organismos gubernamentales y de la
sociedad civil para la prevencion, atencion y proteccién de los menores victimas
de la ESCI.

e Desarrollar estrategias de prevencion y atencion integral para los menores
victimas de la ESCI.

e Promover para la infancia y adolescencia la proteccion juridica y legal necesaria,
asi como la defensa y aplicacion de sus derechos.

e Fomentar el estudio, investigacion y diagnostico de la ESCI.

En cada una de las entidades en las que opera, el Propaeesci se encuentra en diferente
fase de operacion, pero en la mayoria se halla actualmente en una etapa inicial,

realizando actividades de deteccion y diagndéstico de la problematica de Escl.

Aunque se ha realizado una importante labor en cuestiones de cambio de la legislaciéon
asi como diversas acciones en torno a la prevencion, difusion e investigacion de la

problemética, aln se tiene que trabajar enfaticamente en los aspectos referentes a la

4 Infancia Robada. Nifios y nifias victimas de explotacién sexual en México. UNICEF-DIF-CIESAS. México,
1999.
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atencion, sobre todo, la especializada.” El panorama es complejo debido a que el DIF ho
cuenta con albergues suficientes para las victimas de Escl y sélo puede apoyar a unos

cuantos en albergues accesorios.

Faltan instrumentos operativos que sirvan de respaldo para ejecutar el modelo de
atencion ya que el Propaeesci no cuenta aun con un Manual de Procedimientos para
canalizar rapida y eficientemente los casos de Escl detectados por alguna osc o por el

propio DIF, asi como dar seguimiento al mismo.

Para que el Propaeesci pueda realizar acciones de atencion definidas es necesario que
todas las entidades® cuenten con un diagnéstico integral de nifios y adolescentes
victimas o en riesgo de Escl, fomentando el estudio, diagndstico e investigacion para
hacer propuestas encaminadas a la identificacion de factores y situaciones individuales
qgue puedan constituir un peligro para las nifias y nifios vulnerables a este fendmeno vy,
mediante su andlisis, construir planes de trabajo que incluyan una atencion integral
(ayuda psicolégica, médica y educativa) y permitan contribuir a mejorar su calidad de

vida.

Los beneficiarios del Propaeesci son las nifias, nifios y jovenes desde recién nacidos
hasta los 18 afios expuestos o victimas de la explotacion sexual en cualquiera de sus

modalidades asi como las familias de menores victimas y en riesgo de ESCI.

Este subprograma no ha contado con una partida de recursos dentro del presupuesto
asignada de origen para apoyar a los SeDIF en la generacién y aplicacion de sus Planes
de Accion, pero desde 2002, el sNDIF ha destinado recursos para ello, a partir de

economias en el presupuesto, los cuales han sido asignados en funcion de las ciudades

Solo existe un centro especializado para la atencion de victimas de Esci y sus familias operado el SeDIF
Jalisco.

6 . . . .
Recuérdese que el subprograma solo opera en diez entidades.
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identificadas con mayor presencia de esta problematica de acuerdo con los estudios

"y el “Diagnéstico sobre Explotacién Sexual Comercial Infantil en los

Estados de Oaxaca y Veracruz”.® Estas ciudades presentan un alto indice de incidencia

“Infancia Robada

del fendmeno y ejecutan un Plan de Accion para la Prevencion, Atencion y Erradicacion
de la Explotacion Sexual Comercial Infantil. Dichos recursos son asignados via los SEDIF
correspondientes, en su caracter de Coordinadores de los Planes de Accion, quienes a

Su vez asignan los recursos a los SMDIF.

b. Cumplimiento de las reglas de operacion

Las reglas de operacion especifican que los recursos Unicamente se podran ejercer en
el desarrollo de acciones especificas que se vean reflejadas en las lineas estratégicas
del Propaeesci, por lo que se definieron cuatro criterios para determinar el nivel de
prioridad en la proteccion de los menores en riesgo y victimas de este fenémeno, que

son:
Ciudades con mayor numero de nifios explotados sexualmente en México.
Ciudades con mayor concentracion de poblacion.

Ciudades fronterizas.

Ciudades turisticas.

De acuerdo con los objetivos, estrategias y metas del subprograma, cada estado
debera dar prioridad a aquellos municipios donde se encuentren ubicadas las
probleméticas citadas en el estudio “Infancia Robada”. El monto asignado a cada

estado y municipio sera distribuido de acuerdo con las siguientes lineas estratégicas:

! Op. cit.

8 Diagnostico sobre Explotacion Sexual Comercial Infantil en los Estados de Oaxaca y Veracruz, SNDIF,
UNICEF, INP. 2000
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o Prevencion
o Atencion
o Proteccion Juridica

0 Investigacion

Ante una problematica tan compleja como la ESCI es importante adentrarse a
profundidad en la comprension de este fendmeno. Por ello, el SNDIF debe trabajar con
mayor énfasis en la investigacion y en el disefio y aplicacion de modelos de atencion

especificos para apoyar a la poblacion afectada o en riesgo.

En el estado de Baja California se impartié un diplomado sobre la Esci durante los
meses de julio y agosto, en médulos quincenales, trabajando conjuntamente con la

Secretaria de Adicciones.

A su vez, se realiz6 el Primer Foro sobre la Explotacion Sexual Comercial Infantil en
Baja California con el objetivo de sensibilizar y crear conciencia en la comunidad sobre
la problematica, asi como establecer propuestas de accién para su prevencion,

deteccion, atencion y proteccion en la entidad.

Participaron los miembros del Comité Estatal de Proteccion a la Infancia (nivel técnico,
jefes de departamento y directores), personal de instituciones publicas
gubernamentales y municipales, personal directivo y operativo de los bIF municipales,
14 organizaciones de la sociedad civil, directores y orientadores de cinco universidades,

personas de la comunidad y corporativos empresariales.

Con este tipo de capacitacion se pretende proporcionar las herramientas necesarias
para que los centros de atencién a la nifiez puedan desarrollarse y formar a su

personal, creando con esto una red estatal fortalecida y organizada, capaz de afrontar
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la problematica de la Escl, brindando una mejor atencion a la infancia vulnerable.

En el estado de Guerrero, el subprograma nacio bajo una necesidad reclamada ya por
parte de la sociedad de Acapulco debido a que existen sitios bien identificados en los
gue se lleva a cabo el comercio sexual infantil (entre ellos, el Malecén y la Plaza

Central).

Cuando el subprograma dio inicio se centrd en dos frentes: una campafia de difusion
del problema y la modificacion de la legislacion local para castigar estos delitos. Con las
denuncias de los medios de comunicacion se identificO un mayor nimero de “sitios de
encuentro” al percatarse que la problematica existia también en terminales camioneras,

de taxis y de transporte urbano asi como en casas y departamentos.

El DIF elabor6 un informe del estado de la pornografia y prostitucion infantil en Acapulco;
se realizaron entrevistas a casi 90 menores obteniendo informacion detallada de sus
nombres, sitios de encuentro, caracteristicas fisicas, psicoldgicas, sociales, datos de
sus familias y sitios de origen. La investigacion es dificil debido a que las victimas no
reconocen estar envueltas en esa situacion y en otras problematicas como situacion de

calle y adicciones a sustancias toxicas.

En 2004 se llevé a cabo un operativo en el que el biIF Guerrero denuncio6 ante la Policia
Federal Preventiva (PFP) los sitios y horarios comunes de encuentro; se integré una
comision que incluia personal de la CEDH, del INMm, de la PFP y del DIF, quienes, con el
acuerdo del Gobernador, lograron la captura de una red de 20 pedéfilos que fueron
enjuiciados y condenados a prision. Posteriormente se realizé una campafia de difusiéon
de los castigos que éstos recibieron y se proporcioné ayuda sicolégica a los menores

afectados.

C. Equidad

El subprograma actualmente no tiene un padron de beneficiarios ya que opera en una
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fase inicial. Es importante hacer la diferenciacién de género ya que la problematica a la
gue se ven expuestos nifios y nifias puede ser distinta, por lo que es necesario estudiar
y analizar a detalle todas las variables de la problematica.

d. Beneficios econdmicos y sociales

El Propaeesci tiene un impacto social favorable al generar conciencia social con
respecto a esta problemética en la poblacion promoviendo su reconocimiento y
denuncia; impulsar que se tipifiquen los delitos de pornografia y prostitucion infantiles

en los estados y promover su investigacion.

Aunque se sabe que los nifios en la calle no son los Unicos menores dedicados a
practicas de comercio sexual, son ellos los que con frecuencia sufren un abuso
progresivo tanto psicoldgico, fisico y sexual desde sus hogares, que predisponen su
situacion como victimas. La vida en pandillas y el abuso de drogas conlleva a un
deterioro gradual de su autoestima y salud fisica que hace dificil su recuperacion.
También los nifios en la calle son explotados por adultos, entre los que se encuentran
Sus propios padres u otros que les cobran por la proteccion que les dan. La desercion
escolar es un resultado obligado de involucrarse paulatinamente en las actividades

desarrolladas en la calle.

Segun el diagnéstico realizado por parte del SeEDIF Guerrero®, se determinaron los

factores de riesgo de la problemética, distinguiendo los rubros familiar y social.

Las de origen familiar son aquellas relacionadas con el nacleo y la dinamica familiar
tales como la desintegracion familiar (abandono de uno o ambos padres, separacion
conyugal, vivir con personas ajenas al nucleo familiar, alcoholismo en uno o ambos

padres o cuidadores primarios, madre dedicada a la prostitucion), condiciones de vida

° Diagnéstico situacional de sitios de encuentro relacionados con la prostitucién y la pornografia infantil
en Acapulco, Guerrero. 2003.
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(escasos recursos econdmicos) y la historia de abuso (maltrato fisico, abuso sexual por
parte de algin miembro de la familia, negligencia o abuso psicolégico).

Los factores de riesgo social son aquellos como el vivir en y de la calle y la edad a la
gue decidieron hacerlo (que oscila entre los 6 y los 12 afios). Salir a buscar otras
alternativas de supervivencia se origina como resultado de una anulacion afectiva de su
persona dentro del nacleo familiar, de ahi que su autoestima se ve profundamente

deteriorada y las consecuencias conductuales y emocionales son diversas.

Las condiciones por las cuales los menores de la calle son victimas propicias para
actividades de comercio sexual no excluyen que los de estratos sociales mas pudientes
se dediquen a la prostitucion y la pornografia. La diferencia entre ambas condiciones es
pequefia cuando se puede observar el abandono en que pueden estar unos y otros y el
grado de abuso a que pueden estar sometidos.

Por ello, es necesario que el Propaeesci trabaje conjuntamente con otros programas de
asistencia social para poder percibir situaciones donde se detecten futuras victimas de
ESCI.

e. Costo-beneficio

El sSNDIF no cuenta con las bases de datos necesarias para calcular este tipo de
indicadores, debido a que no existe actualmente un padron de beneficiarios y un
concentrado nacional con el desglose de gastos del presupuesto.

f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

La aplicacion y comprobacion de los recursos asignados es responsabilidad del Director
del Sistema Estatal DIF. La radicacion de los recursos se lleva a cabo en una sola

exhibicion en el afio fiscal correspondiente y se aplica:

a) 40% en los aspectos relacionados con la vertiente de prevencion, en la
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realizacion de las siguientes actividades.

o0 La adquisicion, disefio, edicidn e impresion de materiales y contenidos
educativos, didacticos e informativos dirigidos a los diferentes actores

participantes en la problematica.

o0 La imparticién de cursos y talleres dirigidos al personal normativo y
operativo del subprograma, utilizando el recurso en el pago de honorarios

de instructores y los materiales requeridos para dicho curso o taller.

o En campafas de sensibilizacion, informacion y orientacion sobre la EScI
gue incluye el disefio de la campania, la reproduccion de materiales

(graficos, de audio, de video, etc.) y la difusion.
b) 25% del recurso en la vertiente de atencién, en los rubros de:

0 Modelos de atencion integral de las victimas de la explotacidén sexual

comercial infantil y sus familias con:
Atencién especializada
Asistencia técnica
Materiales didacticos

o0 Congresos, seminarios, reuniones nacionales, estatales y regionales para
el intercambio de experiencias en la atencion del fenébmeno. Se incluyen
en este rubro los viaticos y pasajes para los eventos organizados por el
SNDIF, la adquisicion de materiales y apoyos logisticos requeridos, al igual
gue la alimentacion y/o cafeteria.
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Es necesario que el sNDIF trabaje arduamente para recopilar la
informacién generada en estos congresos y seminarios'® para que se
procese y transmita ese conocimiento a las demas entidades fomentando

una retroalimentacién y enriquecimiento efectivo de la problematica.

c) 25% del presupuesto a la investigacion de la problematica invirtiendo en

investigaciones de campo y diagnostico sobre la EScI que incluye:
o0 Pago de honorarios
0 Impresion de materiales
o Difusion de resultados
d) 10% del presupuesto a las cuestiones pertinentes a Proteccion Juridica que son:
o0 Impulso de reformas legislativas en materia de EScCI

o Difusion de instrumentos juridicos y reformas legales en materia de ESCI

(disefio, edicién e impresion).

Para realizar un seguimiento del subprograma, el SEDIF envia un informe narrativo de
las actividades que en materia de prevencién, atencioén, proteccion juridica e

investigacion se realizaron en su entidad.

g. Gestion

Se estan haciendo esfuerzos por parte de los SeDIF para hacer mas eficiente el nivel de

sistematizacion de los procesos de informacion. Se puede mencionar como ejemplo el

10 2 . . : L i
Mas alla de considerarla simplemente documentacion soporte de la comprobacion de gastos.
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estado de Jalisco, donde se trabaja en la creacion de la red sistémica de datos de las
diferentes instancias publicas, privadas y osc vinculadas con la prevencién, atencion y
proteccién juridica de los menores victima de la escl; la elaboracién y establecimiento
de un programa informatico que permita contar con un sistema anico de identificacion y
seguimiento de menores victimas, y la creacion del Centro de Informacion y
Documentacion de la Esci (CIDESCI), el cual tendria como fin recopilar y suministrar
informacién, y coordinar y promover proyectos especificos de investigacion. Sin
embargo, es tarea pertinente del SNDIF recolectar estos esfuerzos individuales

realizados en las distintas entidades, para reproducir los procesos a nivel nacional.

Es necesario desarrollar un taller nacional donde participen los responsables del
Propaeesci en los SEDIF para trabajar en la elaboracion de indicadores eficientes que
reflejen el panorama de la problematica de Escl en el pais. Se tiene que profundizar en
los casos de las victimas elaborando un historial de explotacién de cada menor, donde
se exponga el tipo de Escl a la que fue sometido; el tipo de remuneracion que recibia a
cambio; el tiempo que ha sido explotado; quién, como y dénde se realizé la Escl, etc.,
para realizar un analisis exhaustivo que ofrezca herramientas a los psicélogos y

trabajadores sociales para brindar una atencioén adecuada.

Esta informacion tiene que buscar ser complementada con datos relevantes como
antecedentes familiares (adicciones, abandonos, etc.), educacién formal e informal con
la que cuenta el menor, ayuda legal recibida, atencion psicologica recibida previamente,

tipo de atencidn, etcétera.

Ademas, las estadisticas que reflejen el esfuerzo realizado en las entidades (nUmero de
victimas atendidas; victimas que recibieron tratamiento psicolégico; nimero de casos
atendidos que posteriormente presentaron reincidencia; personas sensibilizadas
respecto a Escl, etc.) deben ser procesadas y analizadas para constituir un insumo

béasico de la retroalimentacion del subprograma.
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Ante una problematica social tan enmarafiada como es la ESCI, es necesaria la
elaboracion de indicadores eficientes que demuestren la reintegracién del menor al
ambito social, garantizando su no reincidencia. Uno de ellos es detectar cuantos
menores victimas de Escl fueron reintegrados a sus estudios, ya que con esta actividad
se reduce la probabilidad de que el menor esté en situacion de calle donde es propenso

a tréfico de drogas y adicciones, y le brinda herramientas para su desarrollo.

h. Escenario prospectivo

La Escl es una problematica social que crece dia con dia, principalmente en ciudades y
municipios con un flujo denso de turismo de a&mbito nacional o internacional.
Lamentablemente, en los Ultimos afios esta problematica ha comenzado a expandirse a
las grandes urbes del pais. Debido a ello es de suma importancia poner énfasis en los
esfuerzos por desarrollar e impulsar las protecciones juridica y legal necesarias, asi

como la defensa y aplicacion de los derechos de la infancia y adolescencia.

Como menciona la autora Elena Azaola™, es preciso revisar todos los cédigos penales
en el pais no solo para tipificar los delitos contenidos en el protocolo, sino para revisar
las penas impuestas para los agresores, explotadores, “enganchadores” y sobre todo
para los clientes, toda vez que estos Ultimos constituyen una pieza clave dentro del
engranaje que hace posible la Esci de los menores. La autora indica que debe juzgarse
penalmente a las personas que procuran o son clientes del comercio sexual infantil y,
por el contrario, debe eximirse de estas infracciones a los menores de 18 afios. A su
vez, afirma que deben reglamentarse las medidas especificas para la reparacion del
dafio de las victimas de estos delitos.

Ademas, los SeDIF deben incrementar sus esfuerzos contra las modalidades de

pornografia y trafico de menores con fines sexuales.

11 . . . - i
Azaola E., 2000. Infancia robada. Nifias y nifios victimas de explotacion sexual. UNICEF-DIF-CIESAS.
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Sin embargo, es importante recordar que el SNDIF no forma parte del sistema judicial por
lo que resulta pertinente que sus acciones a largo plazo se enfoquen a la prevencion,
atencion de la problematica y fomento al trabajo de investigacién para construir modelos

de atencioén efectivos.

I Resultados especificos

Los SEDIF estan trabajando arduamente en identificar las principales causas y
consecuencias que originan la Esci entre los nifios, niflas y adolescentes de los
municipios objeto de estudio a fin de determinar las acciones a seguir tanto en el ambito
preventivo como en cuanto a la atencion de casos. Durante 2004 se realizo
investigacion de campo, estadistica y de opinién, concluyendo en un diagnéstico

situacional inicial.

En el estado de Baja California se realiz6 una muestra de 150 nifios ubicados en
centros tutelares y de rehabilitacion que fueron expuestos a situaciones sociales que los
hacian posibles vulnerables a la Escl. El diagndstico de los menores incluyé cinco
pruebas psicoldgicas, dos grupales y tres individuales, y determin6 que 45 de ellos

habia sido victima de Esci en algin momento de su vida.

En el estado de Jalisco se establecio el primer Centro para la Atencién de la Escl, que
originalmente era un centro de desarrollo comunitario y se decidioé aprovechar la
infraestructura para atender esta problemética. Actualmente es financiado con recursos

municipales y recibe apoyos de los ambitos estatal y federal.

- Conclusiones y recomendaciones

Recomendamos asignarle un mayor presupuesto al subprograma ya que los recursos
actuales no son los idoneos para poder combatir esta problematica social, por lo que la

cobertura es restringida y limita la atencion integral a las victimas.

Es necesario, por ende, redisefiar los objetivos del subprograma ya que en la actualidad
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resultan demasiado ambiciosos para las acciones que se generan. Es virtualmente
imposible poder erradicar la ESCI con un presupuesto tan bajo, a pesar de que se realiza

una buena difusion de la problemética social para crear conciencia en la poblacion.

Si bien, el objetivo es desarrollar acciones coordinadas con los organismos
gubernamentales y de la sociedad civil, es necesario aumentar significativamente los
recursos a este subprograma no sélo para cumplir apropiadamente los compromisos
adquiridos por nuestro pais en diferentes instrumentos y foros internacionales sino para

evitar las consecuencias graves o mortales que la ESCI trae consigo.

Se requiere hacer un esfuerzo para fomentar la creacion de albergues y centros
especializados para la atencién integral de los menores victimas de la EScCly sus
familias, ya que en la actualidad no existen suficientes espacios especializados para su

recepcion y cuidado.

El sNDIF tiene que elaborar un Manual de procedimientos para la atencidén de victimas
de Escl, ya que se carece del mismo y resulta no solo basico, sino de vital importancia

para poder brindar una atencién adecuada a las victimas.

Paralelamente se tiene que realizar un diagnadstico integral de nifios y adolescentes
victimas o en riesgo de EScI en los estados, para construir planes de trabajos que
incluyan ayuda psicolégica, médica y educativa, permitiendo contribuir a mejorar su

calidad de vida con una atencion integral.

Es necesario desarrollar un taller nacional donde participen los responsables del
Propaeesci en los SEDIF para trabajar en la elaboracion de indicadores eficientes que

reflejen el panorama de la problemética de la Escl en el pais.

Falta generar modelos de intervencion ya que, cuando se detecta una victima de ESscl,
los albergues o la instancia correspondiente juridicamente no puede retener al menor y

este puede abandonar el centro dejando a la institucién con las manos atadas.
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Es necesario que el sNDIF trabaje arduamente para recopilar la informacién generada en
congresos, seminarios, reuniones nacionales, estatales y regionales, donde se
desarrolle la teméatica de la ESCI para que se transmita ese conocimiento a las demas
entidades fomentando una retroalimentacion y enriquecimiento efectivo de la

problemética.

2.2.8 Centros Asistenciales de Desarrollo Infantil (CADI)

Los centros asistenciales de desarrollo infantil son una alternativa en el cuidado y
proteccién para nifias y nifios desde los 45 dias de nacidos hasta los 5 afios 11 meses
de edad, ante diferentes situaciones de riesgo que se presenten para los infantes, que
son propiciadas por el abandono temporal y cotidiano de aquellas madres de familia
que se ven en la necesidad de incorporarse al mercado laboral, con el fin de conseguir

ingresos para el sustento de sus hijos y que no cuentan con prestaciones sociales.

En estos centros, a las nifias y nifios se les proporcionan una serie de servicios en
materia de educacion, nutricion y salud, asi como la realizacion de una serie de
actividades como el desarrollo de habilidades y la orientacién y difusion de la cultura de
los derechos de la nifiez, en las que no sélo participan los menores, sino que se

considera de manera primordial a la familia.

Si bien los antecedentes de estos centros se remontan desde los setentas, es en 1998
qgue se norma su funcionamiento a nivel nacional como centros de cuidado (guarderia) y
desarrollo temprano infantil, como un apoyo a madres trabajadoras y poblacion
vulnerable que carece de servicios de desarrollo infantil por sus condiciones de

habitabilidad o por sus deficiencias en marginacion o vulnerabilidad social.

Las reglas de operacion 2002 definen los criterios generales de acceso de la poblacién
vulnerable con base en la universalidad, focalizacién y equidad de los subprogramas,

teniendo el derecho de recibir una atencién humanay de calidad.
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a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

En las RO 2004 se define el objetivo general como brindar proteccion y formacion
integral a menores desde 45 dias de nacidos a 5 afios 11 meses de edad, hijos de
madres trabajadoras que se encuentren en situacioén de vulnerabilidad y que, por medio
de acciones educativas y asistenciales, se favorezca el desarrollo y las potencialidades

de los nifios y se repercuta de manera favorable en la integracion familiar.
Los objetivos particulares de los cADI son los siguientes:

1. Promover el desarrollo personal del nifio mediante situaciones y oportunidades
gue le permitan ampliar y consolidar su estructura mental, de lenguaje,

psicomotriz y afectivo-social.

2. Mantener y mejorar la salud fisica del menor y su familia por medio de acciones

preventivas, de control y orientacion.

3. Favorecer el desarrollo nutricional de las nifias y los nifios mediante una dieta
gue contenga los requerimientos alimenticios de acuerdo con su edad y etapa de

crecimiento y desarrollo.

Con estos objetivos se buscan ampliar las oportunidades de acceso y equidad para la
poblacion infantil por medio del desarrollo de la socializacion y la autoestima (en el
marco del ejercicio de los derechos de la nifiez planteados en los diferentes convenios y
acuerdos firmados por el gobierno mexicano, y definidos ademas en la Ley de
Asistencia Social de 2004).

Si bien el subprograma reglamenta la operacion de los cADl, su desarrollo sufre severas
variaciones segun el estado donde se aplica: asi, es posible encontrar desde centros
modelo y ejemplos de atencidén (que cuentan con suficientes recursos humanos e
instalaciones adecuadas) hasta verdaderos ejemplos de indigencia y abandono (lo que

ocasiona una atencion deficiente a los nifios que ahi asisten).
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Por otro lado, destaca que el nivel de ocurrencia estadistica en la encuesta aplicada a
beneficiarios de los cADI (padres de familia), 84.6% pertenecen a un grado de pobreza
segun la clasificacion de Sedesol (gréafica B.2.8.1) y sus actividades econdmicas se
expresan en la gréfica B.2.8.2; con lo que podemos concluir que el subprograma si esta

atendiendo a su poblacion objetivo.

Gréafica B.2.8.1 Nivel de pobreza
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Fuente: Haboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF
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La cobertura de los cADI abarca 510 centros que atienden a 45 668 menores en 610

municipios, como se observa en el cuadro 2.8.1

Cuadro 2.8.1. Resumen de operacion de los CADI,

2004
Menores Municipios
Estados Centros atendidos atendidos

Total 510 45 668 160
Aguascalientes 5 631 2
Baja California 19 727 2
Baja California Sur 9 692 5
Campeche
Coahuila 8 657 5
Colima 5 628 3
Chiapas 8 294 7
Chihuahua 2 264 1
Distrito Federal 51 4700 16
Durango 1 210 1
Guanajuato 32 2 660 20
Guerrero 8 1049 2
Hidalgo
Jalisco 39 3704 4
México 212 19 236 49
Michoacéan 6 1084 2
Morelos 4 314 2
Nayarit 1 157 1
Nuevo leén 6 567 2
Oaxaca 1 163 1
Puebla
Queretaro 2 329 1
Quintana Roo 18 607 6
San Luis Potosi 11 1650 1
Sinaloa 4 315 4
Sonora 13 1480 8
Tabasco 5 1526 1
Tamaulipas 8 407 6
Tlaxcala
Veracruz 24 1240 7
Yucatan 8 377 1
Zacatecas
Fuente: Fuente: Departamento de Promocion de los Derechos de los Nifios del
SNDIF
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En comparaciéon con 2003, se registré una ampliacion de 151% en la capacidad
instalada, que se manifiesta en un aumento en la cobertura de 4% con respecto al afio

anterior.

b. Cumplimiento de las reglas de operacion

Para la operacion de estos centros, se cuenta con lineamientos normativos que son del
conocimiento de los SEDIF; sin embargo, notamos que no necesariamente se aplican por
lo que se propone realizar un inventario de todos los cADI, en funcién del grado de
cumplimiento de la normatividad vigente, que permita estructurar un analisis nacional en
materia de impulso y posterior seguimiento sobre la materia, con el fin de seguir

trabajando con un enfoque de integralidad, equidad, calidad y calidez.

Por ejemplo, se busca que los cADI se establezcan en lugares en donde no haya
jardines de nifios, y si existe debe estar a mas de un kildbmetro y medio de distancia, o
bien cuando el jardin de nifios no puede atender a toda la poblaciéon que demanda el

servicio.

Se establece la coordinacion con la Direccion de Educacion Inicial, Preescolar de la
SEP, asi como con la Secretaria de Salud. Dicha coordinacion resulta indispensable
para poder impartir un servicio de calidad y para preservar la salud e integridad de los

infantes que acuden a los centros.

El subprograma incluye la capacitacion y asesoria para la constituir y operar un cADI, lo
que se complementa con la busqueda de la certificacion y calidad laboral del personal

que trabaja en los centros.

Por lo complejo que resulta atender a nifios lactantes y menores de dos afios, la
apertura de los CADI requiere una mayor coordinacion y un estudio a fondo de las
condiciones locales para su apertura, quedando su funcionamiento casi siempre bajo la

responsabilidad de los SEDIF 0 SMDIF; en todos los casos el SNDIF apoya y asesora a los
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interesados en crear estos centros.

C. Equidad

Este aspecto se alcanza de manera amplia en la operacion de los cADI ya que el

beneficio directo incluye a madres trabajadoras o jefas de familia.

La grafica B.2.8.3 demuestra que los beneficiarios del subprograma del SNDIF son
fundamentalmente mujeres (ocurrencia estadistica), por lo tanto, el beneficio apoya su

desarrollo y la equidad de género.

Gréafica B.2.8.3 Sexo (%)

Mujeres

72.4 Hombres

27.6

Fuente: Haboracién propia con base en la encuesta
a beneficiarios de los programas del DIF

d. Beneficios econdmicos y sociales

El subprograma permite, sobre todo en el caso de las madres, contar con beneficios
gue de alguna forma le permiten tener igualdad de oportunidades en lo referente al
empleo, como trabajar por su cuenta, conseguir empleo y, en menos casos, ascender

y/o cambiar de empleo (véase gréfica B.2.8.4).
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Grafica B.2.8.4 Beneficios de tipo laboral que facilita el

programa DIF (%) . si
100.0+ 1 Es probable

90.0- mNo
80.0
70.0
60.0-
50.0
40.0
30.0
20.01
10.01
0.0

‘ ‘
Tomar Trabajar por Conseguir Ascender en Cambiar de
mejores su cuenta empleo su empleo empleo

decisiones

personales

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los
programas del DIF

Por otro lado, es en el ambito de la calidad de vida y el desarrollo humano donde los
CADI otorgan mayores y mejores beneficios, tal como se expresa en las graficas B.2.8.5
y B.2.8.6.

Gréfica B.2.8.5 Beneficios para mejorar la calidad de vida
gue facilita el programa DIF (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF
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Gréfica B.2.8.6 Beneficios para el desarrollo humano
gue facilita el programa DIF (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

Los beneficiarios manifiestas, por tanto, que su grado de satisfaccion es mucho (92.6%

de los entrevistados).

Grafica B.2.8.7 Satisfaccién con
el programa (%)

Poco
7.4
Mucho
926 Nada
0.0

Fuente: Baboracién propia con base en la
encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

e. Costo-beneficio

Es muy dificil estimar el costo beneficio en este subprograma ya que se desconocen los
montos que se gastan para el funcionamiento de los CADI, en tanto se trata de un
subprograma descentralizado.

Sin embargo, se realizé un ejercicio en donde los padres de familia otorgaron un valor

monetario al servicio recibido considerando no so6lo el importe de ésta sino otros rubros
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implicitos como las instalaciones, la calidad y calidez del personal DIF, etc., estimando el
servicio recibido en 1 900 pesos promedio anual. En contraste, el monto que pagaron
de cooperacion anual fue en promedio de 1 200 pesos anuales y, por lo tanto, la
diferencia se establece como un acercamiento del beneficio obtenido en relacién con el
costo desde el punto de vista de un valor social (véase grafica B.2.8.8). Mejor aun, para
el beneficiario, el resultado anterior se puede traducir en que el costo de oportunidad®?

de elegir un cADI es 36.8% mejor que elegir cualquiera otra opcion.

Grafica B.2.8.8 Percepcion de los beneficiarios sobre el costo -
beneficio ($)
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Fuente: Baboracion propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

12 Recuérdese gue cuando el costo de oportunidad es 100% significa que no existe ninguna mejor
opcion.
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f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

Al igual que el punto anterior, la verificacion en campo de las metas fisicas y financieras
no opera en este subprograma ya que las metas verificables del subprograma
solamente son visitas de seguimiento y asesoria del area respectiva para capacitacion y
gestion.

Es conveniente sefialar que los cADI son centros que funcionan de manera autbnoma
del sNDIF y que no reciben recursos del SNDIF para su operacion quedando a cargo de

los sistemas estatales y municipales DIF.

Los centros reciben asesoria del SNDIF y es esta tarea la que se reporta de manera

directa en los avances programaticos para 2004.

Cuadro 2.8.2 Metas de seguimiento a los CADI

Programado Programado | Avance ENE -
UNIDAD DE Anual 2004 ENE - DIC DIC
META -
MEDIDA Acciones
Meta Meta .
Realizadas
Acciones de
coordinacion
para la creacion
de Centros Visitas 6 6 13
Asistenciales de
Desarrollo
Infantil

Fuente: Direccidén de Proteccion a la Infancia, 2005, Seguimiento articulo 55
PEF

Sin embargo, debido a las gestiones del area del DAMET del SNDIF, en 2004 recibieron
por primera vez recurso extraordinario para apoyar la operacion de los CADI, que se

distribuyeron de la siguiente manera:
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Cuadro 2.8.3 Recursos canalizados por
el SNDIF a los estados, CADI, 2004

Estados Recursq p'arell material
didactico

Total 1 000 001.00
Aguascalientes 18 907.41
Baja California 20 907.41
Baja California Sur 20 407.41
Campeche 0
Coahuila 20 407.41
Colima 18 907.41
Chiapas 13907.41
Chihuahua 9 407.41
Distrito Federal 91 407.41
Durango 9407.41
Guanajuato 62 407.41
Guerrero 22 907.41
Hidalgo 0
Jalisco 82 407.41
México 336 407.41
Michoacéan 22 907.41
Morelos 14 907.41
Nayarit 9407.41
Nuevo leén 14 907.41
Oaxaca 9 407.41
Puebla 0
Queretaro 13 407.41
Quintana Roo 23 907.41
San Luis Potosi 31407.41
Sinaloa 16 407.41
Sonora 33 407.41
Tabasco 25 407.41
Tamaulipas 9 407.41
Tlaxcala 0
Veracruz 33907.41
Yucatan 13 407.41
Zacatecas 0

Fuente: Departamento de Promocion de los Derechos de
los Nifios del SNDIF

La asignacion de este recurso extraordinario a los estados permitié que se pudieran
mejorar instalaciones y comprar material didactico, por lo que los responsables de los

CADI esperan que se pueda institucionalizar y aumentar para 2005.
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g. Gestion

Los resultados de la grafica A.2.8.1 sugieren que se necesitan ampliar y hacer mas
eficientes los procesos administrativos e informaticos que, a su vez, se manifiesten en
la creacion de nuevos indicadores que permitan contar, por ejemplo, con el perfil social

y economico de los beneficiarios.

Gréafica A.2.8.1 Eficiencia operativa

1) Nivel de integracién de los II) Nivel de sistematizacion de los procesos
procedimientos administrativos (%) de informacion (%)
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Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta a responsables de los programas del DIF

h. Escenario prospectivo

Ante la entrada en vigor de la ley de obligatoriedad preescolar, la perspectiva de es de
una mayor presion para que los capl adecuen su funcionamiento a las nuevas
condiciones aprobadas en el aspecto educativo y, al igual que los CAIC, se enfrentan a

continuar siendo opciones no formales o bien, entrar en un proceso de superacion y

240



Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con
Discapacidad

elevacion de sus estandares de calidad.

Cabe mencionar que la totalidad de los responsables del subprograma entrevistados

opinaron que éste debe continuar (grafica A.2.8.2).

Grafica A.2.8.2 Consideracioén sobre la

o o
100.0 continuidad del programa (%)

0.0 0.0

Continuar Redisefarse Cancelarse

Fuente: Elaboracion propia con base enla encuesta aresponsables de los programas del DIF

I Resultados especificos

El cuadro 2.8.4 muestra la contribucion de cada entidad federativa en los resultados
2004 sobresaliendo de forma impresionante el Estado de México con méas de 40% de
los centros y los menores atendidos, los cuales, sin embargo, no son suficientes para

satisfacer la necesidad de este servicio para la poblacion vulnerable del estado.
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Cuadro 2.8.4. Resumen de operacion relativa de

los CADI, 2004
Menores Municipios
Estados Centros atendidos atendidos

Total 100 100 100
Aguascalientes 1.0 1.4 1.3
Baja California 3.7 1.6 1.3
Baja California Sur 1.8 15 3.1
Campeche
Coahuila 1.6 1.4 3.1
Colima 1.0 1.4 1.9
Chiapas 1.6 0.6 4.4
Chihuahua 0.4 0.6 0.6
Distrito Federal 10.0 10.3 10.0
Durango 0.2 0.5 0.6
Guanajuato 6.3 5.8 12.5
Guerrero 1.6 2.3 1.3
Hidalgo
Jalisco 7.6 8.1 25
México 41.6 42.1 30.6
Michoacan 1.2 2.4 1.3
Morelos 0.8 0.7 1.3
Nayarit 0.2 0.3 0.6
Nuevo ledn 1.2 1.2 1.3
Oaxaca 0.2 0.4 0.6
Puebla
Queretaro 0.4 0.7 0.6
Quintana Roo 35 1.3 3.8
San Luis Potosi 2.2 3.6 0.6
Sinaloa 0.8 0.7 25
Sonora 2.5 3.2 5.0
Tabasco 1.0 3.3 0.6
Tamaulipas 1.6 0.9 3.8
Tlaxcala
Veracruz 4.7 2.7 4.4
Yucatan 1.6 0.8 0.6
Zacatecas
Fuente: Fuente: Departamento de Promocion de los Derechos de los Nifios del
SNDIF

J- Conclusiones y recomendaciones

Sin recursos para apoyar directamente a los centros y con muy poco personal
operativo, es dificil que se puedan tener resultados positivos creandose escenarios no

muy alentadores para su desarrollo.
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Si bien los centros no estan creciendo ampliamente, se mantiene su cobertura y se
puede perfilar la consolidacién de aquellos que cuentan ya con un desarrollo y apoyo de

los municipios y de los estados.

Poner el acento en la capacitacion del personal operativo de los centros y lograr una
mejor coordinacion del SNDIF con los DIF estatales y municipales, parece ser la mejor
estrategia para lograr su consolidacion y apertura al nuevo escenario de la educacion

preescolar en el pais.

Se recomienda establecer estandares minimos en infraestructura y procesos exigibles a

cada estado para autorizar su funcionamiento y poder adquirir el nombre de cADI.

2.2.9 Centros de Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC)

Los Centros de Asistencia Infantil Comunitarios tienen como fin brindar atencién integral
en centros escolarizados a hijos de madres trabajadoras de escasos recursos
economicos, preferentemente carentes de prestaciones sociales, mediante tres politicas

basicas.®®

Este programa, al igual que los cADI, tiene sus origenes desde los setenta y se origina
por la necesidad de proporcionar a la nifiez mexicana una atencion desde el Estado

para su desarrollo ludico y formativo.

En 1987 el programa pasa a ser de la responsabilidad directa de los estados y en 1995

se coordinan y articulan esfuerzos con la Direccién de Educacién Inicial de la SEP con la
finalidad de actualizar y enriquecer la orientacién y contenidos del modelo al que se

13 . i - - . .
Crear espacios de proteccion y desarrollo de habilidades, otorgar servicios de calidad, oportunidades y
modelos de atencion asi como establecer coordinacion interinstitucional.
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denomina Centros de Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC) que se suscribe como una
modalidad semiescolarizada de educacion inicial.**.

Con el objetivo general de

brindar proteccién y formacion integral a nifias y nifios de 2 a 5 afios 11 meses que se
encuentren en situacion de riesgo y en zonas de alta vulnerabilidad donde se carece de
servicios educativos y asistenciales, a través de acciones preventivas y de caracter
asistencial que permitan ampliar y consolidar en los menores su estructura
biopsicosocial y sus relaciones con su entorno inmediato.®

Los objetivos particulares son la promocion de “habitos, habilidades, destrezas y
actitudes que le permitan satisfacer sus necesidades y ampliar sus espacios de
integracion social”, el programa se va convirtiendo en una opcion preescolar de

desarrollo infantil que se debe coordinar con la sep.®

De esta forma los cAIC se han incorporado como una opcién viable para una gran
cantidad de madres trabajadoras. Al mismo tiempo, estos centros contribuyen de alguna
forma con la educacién temprana'’ de los menores que, a su vez, se han incorporado
en un amplio mosaico de instituciones cuyo fin es relativamente similar, como se
presenta en la tabla 2.9.1 que permite contextualizarlos en el ambito de la atencion

educativa y del cuidado de menores en el pais.

14 ro sndif, 2004

1 ro SNDIF, 2004
16 - , o .

Las reglas de operacion 2002 del sNDIF definen los criterios generales de acceso de la poblacion
vulnerable, dependiendo de la aplicacién de los criterios de universalidad, focalizacion y equidad de los
programas, teniendo los nifios el derecho de recibir una atencion humana y de calidad de parte de las
instituciones.

17| a educacion temprana consiste en potenciar los periodos sensitivos que son los momentos oportunos
en los que el nifio asimila con mas facilidad determinados aprendizajes. Se basa en conocer dénde
centrar los esfuerzos educativos segun las edades de los hijos y estimularlos adecuadamente.
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Tabla 2.9.1. Clasificacion de los programas de educaco6n inicial de 0 a 3 aflos

Nifios y nifias Adultos
Responsable Atencion en Cent_ros — Atencion Atencion a
Cuasi Atencién a . . .
Estatales Formales L Populares| . ) Directa Distancia
Comunitarios distancia
Si para
No nuestros
Gobierno SEP CENDIS Semiescolarizados escolarizado Hijos,
Inicial Indigena| Programa
para Padres
CONAFE PRODEI
INEA Alfabetizacion
IMSS Ordlnarl_o madres Vecma_ll J_orr_lales Maternidad
trabajadoras cominitarios
Guarderias Programa integral .
ISSSTE ISSTE educativo Maternidad
DIF CADI CAIC
SEDESOL Jornaleros
Universidades CENDIS
Centros Particulares Renovamoh de
. . casas de cuidado
Sector privado registrados ante la
Centros no
SEP .
registrados
Medios I?Iaza
Sésamo

Fuente: SEP, Van der Gaag Jaques, (2002)

Es importante mencionar que la Sedesol implemento, aproximadamente hace cuatro
afnos, un modelo equivalente de atencion denominado Casas de Atencion Infantil (CAI)
operado por el programa Habitat. Las cAl atienden a nifios de 18 meses a 6 afios de
edad por medio de una madre cuidadora y reciben un financiamiento de 50% de apoyo
federal y 50% del municipio o institucion que lo opere para instalacién y equipamiento
de cada cal la cual atiende a un minimo de 10 nifios y nifias y un maximo de 15 y recibe

cuotas de aportacion voluntaria de las madres de familia.

Los montos ascienden a un maximo de 50 mil pesos para la instalacion y equipamiento
de cada cAl 0 30 mil pesos anuales para realizar acciones de capacitacion. Sin
embargo, ante la imposibilidad de la Sedesol de darle seguimiento a sus cal, son los
SEDIF 0 SMDIF quienes lo realizan asi como las acciones de seleccién y capacitacion de
las madres a cambio de beneficiar a algunos cAIiC que se ubiquen en los poligonos de

atencion prioritaria de Habitat para zonas urbanas y urbano-marginadas
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En promedio se ha manejado un financiamiento de 100 millones de pesos para la
instalacion y expansion de los centros de Sedesol y la cobertura de atencion es cerca

de 20% con relacion a la que se atiende en los caic del DIF sin recursos.

El equipo evaluador considera que los cAl representan una competencia desleal y una
duplicacion de esfuerzos respecto a los cAIC y que, dada la incapacidad de la Sedesol
de darles seguimiento a sus cAl, seria preferible que se transfirieran al DIF asi como los

recursos que Sedesol destina a esas casas.

a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

Es necesario apuntar que, al igual que en el subprograma de cADI, el SNDIF
regularmente no transfiere recursos a los estados para la operacion de los centros, pero

en 2004 el sNnDIF radicé recursos extraordinarios al programa.

El modelo caic fija sus estrategias de operacion en la capacitacion, asesoria,
promocion, implementacion de procesos de profesionalizacion y certificacion de Normas
técnicas de competencia laboral (NTCL) y seguimiento en cuanto al apego a los

lineamientos para el buen funcionamiento de los centros.

Cabe destacar que el programa contiene dos tipos de poblacion objetivo: i) la poblacion
objetivo primaria, que son las mujeres y/o madres que deciden incorporarse al
programa para crear y operar un CAIC, obteniendo capacitacion, asesoria y,
ocasionalmente, apoyos en especie por medio del DIF y ii) poblacion objetivo final, que
son precisamente los nifios y sus madres que solicitan y utilizan el servicio cuando el

CcAIC ya esta funcionando®®,

En ese sentido, en el trabajo de campo se aplicé la cédula de responsables de

subprograma a la poblacién objetivo primaria y la de beneficiarios, a las madres o

18 . . o . . L , o .
Obviamente sin la consolidacion de la poblacion objetivo primaria, la final no existiria bajo este modelo.
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familiares de la poblacion objetivo final.

Asi, el cumplimiento de los objetivos del subprograma se basa en la calidad de la
atencion que reciben los primeros: 85% respondio que el SNDIF 0 el SEDIF siempre les
habia proporcionado asesoria y apoyo técnico de manera oportuna, lo cual representa

una calificacién alta en la percepcioén de los entrevistados.

Grafica A.2.9.1 Proporciond6 el SNDIF y/o SEDIF
asesoria y apoyo técnico (%)

85.7

14.3
0.0
V. ‘ a4

.
Siempre Pocas veces Nunca

Fuente: Elaboracién propia con base enlaencuestaa
responsables de los programas del DIF

La encuesta arrojé como buena y excelente la capacitacion que los SEDIF
proporcionaron a los cAic, lo cual es fundamental para alcanzar el objetivo que se
establece pues el modelo se hace valer precisamente de la preparacion de quienes

estan a cargo de los centros (que regularmente es un miembro de la comunidad).
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Grafica A.2.9.2 Percepcion sobre la capacitacion
recibida (%)
100.0+
80.04
.0+ 50.0
60.0 50.0
40.04
20.04
0.0 0.0 0.0
0.0 g a g
Excelente  Buena Regular Mala No ha
recibido
Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a responsables
de los programas del DIF

Los cAIC se crean por la necesidad del cuidado de los nifios de localidades donde
ninguna otra institucion lo hace. Sin duda, esta caracteristica de ser instancias flexibles
y de pequeiio tamafio, que bien pueden funcionar en instalaciones rasticas o pequefas,
explica su crecimiento en 2004.
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Cuadro 2.9.1 Resumen de operacion de los CAIC, 2004

Menores Orientadoras| Municipios
Estados Centros . L .
atendidos |comunitarias| atendidos

Total 1851 75 106 3383 393
Aguascalientes
Baja California 27 2 157 46 1
Baja California Sur
Campeche 26 797 37 5
Coahuila
Colima 11 302 22 5
Chiapas
Chihuahua
Distrito Federal 105 6 793 258 14
Durango 12 385 14 1
Guanajuato 424 12 896 671 30
Guerrero 1 128 10 1
Hidalgo 29 721 60 28
Jalisco 20 516 44 6
México
Michoacéan 133 3516 178 39
Morelos 42 1654 78 17
Nayarit
Nuevo leén 6 92 7 1
Oaxaca 12 1484 234 11
Puebla 390 27 009 881 77
Queretaro 14 455 19 1
Quintana Roo 22 476 38 2
San Luis Potosi
Sinaloa 22 677 53 4
Sonora 12 405 21 6
Tabasco 6 279 28 1
Tamaulipas 117 3 582 145 30
Tlaxcala 2 23 9 2
Veracruz 353 10 228 465 92
Yucatan
Zacatecas 65 531 65 19

Fuente: Fuente: Departamento de Promocion de los Derechos de los Nifios del SNDIF

En 2003 existian 17 centros operando en 130 municipios, para finales de 2004 se

registran 1 851 centros en 393 municipios.'® A pesar de ello, los datos nos demuestran

19 | os datos de 2003 (AXIS Consultoria, Evaluacion de resultados SNDIF, 2004) no parecen ser confiables; sin
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gue los caic -a diferencia de los cADI- se han extendido rapidamente y al cierre de 2004

llegaron a atender a mas de 75 mil nifios en el pais.

b. Cumplimiento de las reglas de operacion

En términos generales, en las reglas de operacion 2002 no se explica la forma en que
los caic son apoyados para que de alguna forma sean parte de la prevencion de
riesgos en la infancia y adolescencia, lo que ha provocado que en la realidad algunas
entidades se limiten exclusivamente a otorgarles capacitacion pero los dejen en un

relativo abandono, sin lograr consolidarlos o contribuir a que algunos se dignifiquen.?

Una desventaja importante es que hoy en dia existen cAiC que no han promovido o
logrado el reconocimiento por parte de la Sep, lo cual es un claro ejemplo de su falta de

consolidacion.

El 12 de noviembre de 2002 aparecio en el DOF el decreto referente a la reforma

educativa, que impacta directamente a los CAIC.
Los puntos de mayor relevancia en cuanto al tema son:

. Se adicion¢ al articulo 3° la indicacién de que en la educacion preescolar, como
parte de la educacion basica obligatoria, el Ejecutivo Federal determinara los
planes y programas de estudio como lo ha hecho con el nivel de primaria,

secundaria y normal para toda la Republica.

o Para tales efectos, el Ejecutivo Federal considerara la opinién de los gobiernos

de las entidades federativas y del Distrito Federal, asi como de los diversos

embargo, se mencionan ya que los TR de la presente evaluacion solicitan la variacion con respecto a
2003.

20, . , . .
La infraestructura de algunos CAIC en zonas urbanas que llevan un tiempo considerable de operacion
se encuentra en condiciones paupérrimas.
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sectores sociales relacionados con la educacion, en los términos que la ley

sefale.

o Con el objetivo de impulsar la equidad en la calidad de los servicios de
educacion preescolar en el pais, la autoridad educativa debera prever lo
necesario para dar cumplimiento a lo que dispone el articulo 20. de la Ley
Reglamentaria del articulo 50. constitucional en materia de profesiones, en el
sentido de que la imparticion de la educacion preescolar es una profesion que
necesita titulo para su ejercicio, sin perjuicio de los derechos adquiridos de

guienes a la fecha imparten este nivel educativo.

Lo anterior hace prioritaria una nueva configuracién de los cAic mediante acciones
emergentes y coordinadas con la SEP y los SEDIF (que no se ven reflejadas
puntualmente en las RO). Actualmente se han firmado convenios a nivel estatal entre la

SEP Y los sebpIF de Campeche, Jalisco, Querétaro y Zacatecas.

En el trabajo de campo, los responsables del subprograma mencionaron que los dos

factores que limitan el logro de los objetivos son los econdémicos y los politicos.

Grafica A.2.9.3 Factores que limitan el logro de los objetivos (%)
100.0 -
80.0 1 66.7
60.0 -
40.0 333
20.0 -
. 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0
Econémicos Politicos Sociales Culturales Religiosos Otros
Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a responsables de los programas del DIF

Por otro lado, se debe aprovechar lo declarado por la Sep en cuanto a llevar a cabo la

obligatoriedad del nivel preescolar, pues se ha mencionado que se recurrira a
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asociaciones e incluso al apoyo de padres de familia, de tal forma que el DIF debe ser
uno de los principales actores considerando que forma parte del mosaico de

alternativas dentro de la educaciéon temprana.

C. Equidad

Los cAic son uno de los programas que mejor representa el sentido de equidad de
género y solidaridad con la condicion de las madres trabajadoras y familias vulnerables,

ya gue ese sector es el que resulta beneficiado de manera directa.

Los datos de empleo de los beneficiarios de los caic (grafica B.2.9.1) nos hacen
considerar una correcta focalizacion que, por cierto, no requiere de esfuerzos
adicionales para llevarla a cabo en el sentido de que no se necesita buscar al
beneficiario pues el servicio cubre las necesidades de cuidado, atencién y educacion

temprana para los hijos de madres trabajadoras, lo cual hace automética su demanda.

100.0 - g iy
Grafica B.2.9.1 Ocupacion (%)
80.0 -
60.0 -
Més de una ocupacién 8.3%
41.7 375
40.0 - ’
20.0 1 125
- 8.3
00 0.0 00 00 0.0
00 ‘ - -~ -
Sin Patron o Comerciante Ejidatario/ Empleadou Jornalero o Trabajador Trabajador Estudiante
actividad empresario agricultor obrero peoén por su familiar sin
econémica cuenta paga

Fuente: Haboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

Las personas que respondieron las preguntas fueron en su mayoria trabajadoras
independientes, amas de casa, empleadas y obreras, y un pequefio sector de

comerciantes.
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d. Beneficios econdmicos y sociales

El impacto del programa se traduce en beneficios directos para las madres en tanto les
ha permitido trabajar por su cuenta o mejorar en el empleo y lograr una mejor toma de
decisiones personales (véase grafica B.2.9.2).

Grafica B.2.9.2 Beneficios de tipo laboral que facilita el
programa DIF (%) . si

100.0 - 1 Es probable
H No
90.0 ¢

80.0

70.0 1

60.0

50.0

40.0

30.0+

20.0

T
0.0 T T T

T
Tomarmejores  Trabajar porsu Conseguirempleo Ascender ensu Cambiar de
decisiones cuenta empleo empleo

personales

MNAANANANANAY

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

El subprograma permite que las madres obtengan nuevas habilidades, mejoren la
convivencia con la familia y con la comunidad e incluso su salud, lo cual impacta

directamente en la calidad de vida, tanto del menor como de su familia.
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Gréfica B.2.9.4 Beneficios para el desarrollo humano
que facilita el programa DIF (%)
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

T T T )
Buscarsolucionesa Mejorar hdbitos de  Elevar su autoestima Saber prevenir el Mejorar laeconomia
problema que atiende el

Los beneficios para el desarrollo humano derivado de los caAiC se expresan en la grafica

B.2.9.4 pero, ademas de éstos, se deben considerar los beneficios al menor por recibir

educacion inicial, lo cual justifica la necesidad de un continuo impulso a los CAIC para

gue aseguren su sustentabilidad (véase la tabla 2.9.2).

Tabla 2.9.2. Beneficios de la educacion inicial
Beneficios Educacion Salud Capital Social Equidad
Mayor Inteligencia, mejora del Una mejor autovaloracion,
) P S . . . . Reduce las
razonamiento préactico, coordinacion de ojos|Menor morbilidad, mayor ajuste social, menor .
. . . - desventajas de la
. y manos, desarrollo de la audicién y el mortalidad, malnutricion, |agresividad, mayor )
Nifios . " . . . . ” f pobreza, mejora el
) lenguaje, lectura y comprension, mejora el  [abuso infantil, mejor cooperacion, mejor L
(Inmediato) o - - B ) status nutricional,
desempefio escolar, disminuye la higiene y cuidado de la  |comportamiento en grupo, -
L - . S desarrollo cognoscitivo
reprobacion y el abandono, incrementala  |salud incremento de la aceptacion a .
. . . y social, salud.
escolaridad instrucciones
Mayor Productividad, Incrementa el éxito Mejora la salud y el peso, |Mejor aUtO(.aSt' ma, mejora las
) : o T fomenta el desarrollo competencia sociales, Igualdad de
Adultos (mejor trabajo, mejor ingreso); mejora el i N . )
. . : " . cognoscitivo, reduce las |motivacion, aceptacion por las |oportunidades, salud,
(Largo Plazo) |cuidado infantil y la salud familiar, mejor . . PR
) P infecciones y las normas y valores, menor educacion e ingreso.
bienestar econémico - . . o
enfermedades crénicas |delincuencia y criminalidad
L . Reduccién de la
Mayor cohesion social, menor pobreza y .
e - pobreza y el crimen,
crimines, menores tasas de fertilidad, - . S . } .
. . i Mayor productividad, Mejora la utilizacion del capital |mejor salud social,
Sociedad incremento en la adopcién de nuevas . . .
. ! menos ausencias, y social, impulsa los valores incremento en la
(Largo Plazo) |tecnologias, mejoras en el proceso

democrético, y mayor crecimiento
econoémico

mayores ingresos

sociales

justicia social, alto
crecimiento

sustentable

Fuente: Van der Gaag Jaques, (2002)
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e. Costo-beneficio

Resulta dificil estimar el costo beneficio en este subprograma ya que se desconocen los
gastos que se realizan para el funcionamiento de los CAIC en tanto se trata de un
subprograma descentralizado y, ademas, que parte de los gastos tendrian que

imputarse.

Debido a ello, se realiz6 un ejercicio cualitativo con base en la percepcion de los

beneficiarios.

De tal forma, los entrevistados que cuentan con el servicio de los CAIC otorgaron un
valor monetario al servicio recibido considerando no solo el importe de ésta sino otros
rubros implicitos como las instalaciones, la calidad y calidez, etc., estimando el servicio
recibido en 3 200 pesos promedio anual. En contraste, el monto que los entrevistados
reportaron que pagaron por cuotas de recuperacion fue de 1 400 pesos promedio anual
y, por lo tanto, la diferencia se establece como un acercamiento del beneficio obtenido
en relacion con el costo desde el punto de vista de un valor social (véase gréfica
B.2.9.5). Aun mas, para el beneficiario, el resultado anterior se puede traducir en que el
costo de oportunidad® de elegir un caic es 56% mejor que elegir cualquiera otra

opcion.

21 Recuérdese gue cuando el costo de oportunidad es 100% significa que no existe ninguna mejor
opcion.
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Grafica B.2.9.5 Percepcion de los beneficiarios sobre el costo -
beneficio ($)
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o
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0.0
Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF
f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

El cumplimiento de las metas en el SNDIF se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 2.9.2 Cumplimiento de metas caic 2004

Programado Programado | Avance ENE -
UNIDAD DE Anual 2004 ENE - DIC DIC
META -
MEDIDA Acciones
Meta Meta .
Realizadas
Acciones de
coordinacion
para la creacion
de Centros de Visitas 9 9 16
Asistencia
Infantil
Comunitarios

Fuente: Direccién de Proteccion a la Infancia, 2005, Seguimiento articulo 55 PEF

La verificacidbn en campo de las metas fisicas y financieras no opera en este
subprograma ya que, al ser un subprograma descentralizado, las metas del SNDIF son

solamente las visitas de seguimiento y asesoria del area respectiva.
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Es necesario sefialar que los levantamientos que realizan las trabajadoras sociales de
los calc especificos no son reportados al SNDIF, en parte porque no se depende de su
apoyo para el mantenimiento; sin embargo, esta situacion puede cambiar a partir de

que se otorguen recursos de manera directa para este fin.

g. Gestion

Como se ha sefialado el programa opera con los recursos de los propios usuarios de
los servicios y, de manera marginal, con el apoyo de los municipios y estados®, el SNDIF

Nno cuenta con recursos para canalizarlos hacia estos centros.

Fue sin embargo hasta este afio que se analiza que se tuvieron recursos para apoyar

en alguna medida estos centros de atencion, la relacion de los apoyos es la siguiente:

22 Una de las peticiones que hacen llegar algunos de los responsables de los caic de los estados,
principalmente de los municipios mas apartados en las areas rurales, es de que se les proporcione
asistencia médica, y nutricional a los nifios que asisten a los centros.

257



Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con
Discapacidad

Cuadro 2.9.3 Recursos canalizados por el SNDIF, 2004

Estados Equipamiento ($) Material didactico ($)

Total 637 045.00 1 000 001.00

Aguascalientes

Baja California 18 632.35 25 565.22

Baja California Sur

Campeche 12 032.35 12 165.22

Coahuila

Colima 9 532.35 7 165.22

Chiapas

Chihuahua

Distrito Federal 47 232.35 81 965.22

Durango 9132.35 6 565.22

Guanajuato 95 232.35 184 965.22

Guerrero 7 632.35 3 565.22

Hidalgo 14 832.35 16 365.22

Jalisco 8 032.35 4 165.22

México

Michoacéan 35532.35 57 165.22

Morelos 19 632.35 26 565.22

Nayarit

Nuevo ledn 7 632.35 3 565.22

Oaxaca 15132.35 18 565.22

Puebla 142 332.35 276 365.22

Queretaro 10 132.35 8 565.22

Quintana Roo 10 632.35 9 565.22

San Luis Potosi

Sinaloa 12 032.35 12 165.22

Sonora 10 532.35 9 165.22

Tabasco 8 632.35 5 565.22

Tamaulipas 33 332.35 53 365.22

Tlaxcala 7 632.35 3 565.22

Veracruz 86 932.35 156 765.22

Yucatan

Zacatecas 14 632.35 16 565.22

Fuente: Departamento de Promocion de los Derechos de los Nifios del SNDIF

La distribucién hacia los estados se realiz6 por medio de la aplicacién de una férmula,
gue considerd el nimero de nifios atendidos (asignandole un valor de 70%), el nimero
de centros (20% del valor ponderado) y el nimero de municipios de cada estado (10%).

Tal distribucion permite suponer un mayor beneficio a aquellas entidades que reportan
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EL COLEGIO
MEXIQUENSE

un mayor nimero de nifios atendidos.*

Por su parte, la gréfica A.2.9.4 nos indica los resultados que conforma parte de la

eficiencia operativa desde el punto de vista de los responsables de programa.

Gréafica A.2.9.4 Eficiencia operativa

1) Nivel de integracién de los Il) Nivel de sistematizacién de los
procedimientos administrativos (%) procesos de informacién (%)
Adecuado
100.0

Adecuado

83.3
Inadecuado
16.7

Llnadecuado
0.0

Ill) Indicadores que actualmente se utilizan
(%)

No son
Gtiles
33.3

Son utiles
66.7

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a responsables de los programas del DIF

h. Escenario prospectivo

El desarrollo de los caic estd muy relacionado con el curso que tome la aplicacion de la

reforma a la educacién ya que los caic son considerados una institucion de educacion y

23 . . 3
Informacion proporcionada por la responsable del area encargada del programa en el SNDIF
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de formacién preescolar y se pide para su operacion ciertos requisitos tales como

contar con una licenciatura en educacion preescolar.

Se debe considerar que los cAIC surgen como una alternativa de apoyo a la gran
demanda de nifios en edad escolar y ante la incapacidad de la Sep para resolver la
demanda en comunidades rurales o de pequefio tamafo (en Veracruz por ejemplo se

denominaron “Grupos Infantiles Rurales”).

Una mas de las fortalezas de los caIC es su personal operativo y académico que realiza
la tarea de atender a los nifios con mas corazon que elementos materiales. Este
personal esta dispuesto a someterse a procesos de calificacion y mejoramiento de sus
capacidades y conocimientos. Es necesario; sin embargo, mencionar que una de las
demandas de estos mismos encargados, es la de un mayor proceso de capacitacion y
actualizacion didactica ya sea del sNDIF 0 del SEDIF. Ya que si bien la calificacion de la
capacitacion fue alta, también se registra un alto numero de los entrevistados que

desearian poder acceder a procesos de capacitacion continua.

I Resultados especificos

Los resultados de la operacion del subprograma para este afio son los siguientes:

Se registraron 1 851 centros en 393 municipios, atendiendo a mas de 75 mil nifios en el

pais y se cont6 con recursos extraordinarios por un monto de 1.6 millones de pesos

para compra de material didactico y equipamiento.

J- Conclusiones y recomendaciones

Un subprograma como el descrito que opera con tan pocos recursos, debe ser
considerado como prioritario en un proceso de reestructuracion del SNDIF, ya que la

capacitacion y el mejoramiento de las condiciones en las que trabajan los centros seran
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las circunstancias que permitan alcanzar el cumplimiento de los objetivos de equidad,

calidad, universalidad y apoyo a las familias en vulnerabilidad social.

La obligatoriedad de la educacion preescolar representa un reto y no una amenaza e
incluso una oportunidad para renovarse y alcanzar otras metas en la perspectiva de la
educacion integral de los nifios de las clases populares. El desarrollo de una alternativa
popular pasa por la necesidad de que la propia SEP considere a las instancias que,
como los cAIc, representan una escala de organizacion social comunitaria, tal como lo
identifican algunos analistas del proceso actual de la entrada en vigor de la educacion

preescolar.

2.2.10 Difusores Infantiles

La Red Nacional de Difusores Infantiles se desarrolla en el marco de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio,?* la Declaracién y el Plan de Accién® “Un Mundo
Apropiado para los Nifios”,?° la Ley para la Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes y Un México Apropiado para la Infancia y la Adolescencia, Programa de
Accion 2002-2010.

Asimismo, se suma a las iniciativas de la Organizaciéon de las Naciones Unidas y de los

24| a Convencion sobre los derechos del Nifio es un conjunto universalmente aceptado de normas y
obligaciones que dan a los nifios, las nifias y los adolescentes un papel protagénico en la construccion de
una sociedad justa, respetuosa y pacifica. La Convencion fue adoptada por unanimidad por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989 entrando en vigor en 1990.

S Ep mayo de 2002 se realiz6 en la ciudad de Nueva York, Estados Unidos, la Sesién Especial a Favor
de la Infancia donde por primera vez, nifios, nifias y adolescentes intervinieron en la tribuna de las
Naciones Unidad para expresar su opinion y sus demandas. En dicha sesion se suscribe el documento
“Un mundo apropiado para los nifios” y se adopta un Plan de Accion.

26 “Un mundo apropiado para los nifios es aquél en que todos los nifios adquieren la mejor base posible
para su vida futura, tienen acceso a una ensefianza bésica de calidad, incluida una educacion primaria
obligatoria y gratuita para todos, y en el que todos los nifios incluidos los adolescentes, disfruten de
numerosas oportunidades para desarrollar su capacidad individual en un entorno seguro y propicio”.
Sesién especial a favor de la infancia de la Asamblea de las Naciones Unidas. ONU - A7S-27197Rev1.
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Decenios de Cultura de Paz y no Violencia para los Nifios del Mundo (2001- 2010) y de

la Educacién en Derechos Humanos (1994-2004).

El sNDIF, como la instancia del gobierno federal responsable de velar por la proteccion,
defensa y respeto de los derechos de la infancia,?’ promovié en abril de 2002 entre los
SEDIF la conformacién de la Red Nacional de Difusores Infantiles cuyo objetivo principal
es que las nifias, nifios y adolescentes de México sean promotores y difusores de sus
derechos, asi como favorecer la expresion y manifestacién de sus necesidades e

inquietudes.

a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

El objetivo general es articular una red nacional conformada por nifias, nifios y
adolescentes que difundan y promuevan el conocimiento de sus derechos, dentro de su
familia, escuela y comunidad, con el reconocimiento de sus autoridades locales a fin de

lograr la participacién comunitaria desde su realidad local.
Sus objetivos especificos son:

e Propiciar que los nifios, las nifias y los adolescentes sean promotores y Difusores

de sus derechos.

e Ofrecer alternativas de participacion infantil, que promuevan la formacion de

personas responsables y comprometidas consigo mismas y con la sociedad.

e Favorecer la libre expresion y manifestacion de las necesidades e inquietudes de

las nifias, los nifios y los adolescentes.

27 £ articulo 31 fraccién V del Estatuto Organico del sNDIF le atribuye la facultad de fomentar la
participacién de los menores y adolescentes en actividades relacionadas con el conocimiento, defensa y
difusion de sus derechos, en los diversos espacios en que se desenvuelven.
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e Fomentar en los Difusores su compromiso con México mediante la

representacion de las voces infantiles en los estados y municipios.
e Favorecer en la nifiez valores de equidad, democracia, tolerancia y justicia.

e Crear espacios y canales de expresion y de opinién de los nifios, nifias y

adolescentes.

e Conocer la situacion, necesidades e inquietudes de la nifiez en cada estado y en
cada municipio del pais, y contribuir con propuestas a partir de la opinién de los

nifios, niflas y adolescentes para su atencion integral.

Como se detallara en el apartado b, dado que en la practica el subprograma no
funciona como tal en las entidades,?® no se cumple el objetivo general ni los objetivos

particulares.

Una excepcion es que el subprograma funciona con relativo éxito en el Estado de
México, pero se instrumenta a partir de la red de Paidea y no mediante una red de

difusores infantiles.
b. Cumplimiento de las reglas de operacion
Este subprograma no aparece en las Reglas de operacion 2002 (que son las publicadas

en el DOF).

Desde el punto de vista del area responsable, el subprograma no aparece en las Reglas
de Operacion 2002 debido a que inicio en abril de ese afio pero lo tomaron en cuenta

para la propuesta de adecuacion a las Reglas de Operacion 2003, que se limité a un

28 ' ., . . L o .

Esta afirmacion no pretende ignorar el trabajo y la participacion de los nifios y adolescentes que estan
difundiendo y promoviendo sus derechos ni el de los SEDIF que incorporan esta actividad en otros de sus
subprogramas, pero en esos casos no funciona con la normatividad establecida por el SNDIF ni con el
disefio programatico establecido por éste.
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ejercicio interno y no fue sometida a consideraciéon de la SHcP y la ss.

En cambio, desde el punto de vista del equipo evaluador no amerita incluirse en las
Reglas de Operacion porque el ejercicio de recursos federales es al interior del sistema

DIF? y no existe su poblacién objetivo que se beneficie directamente de esos recursos.

Los recursos del Ramo 12 se destinan a la realizacion de visitas de seguimiento a los
SEDIF y sSMDIF fundamentalmente en torno a la constitucion y funcionamiento de los
comités estatales asi como para realizar acciones de capacitacion y asesoria al

personal operativo de dichos sistemas.

Dado que no transfiere recursos fiscales a los SEDIF tampoco cuenta con lineamientos
para el ejercicio y comprobacién del gasto ni aplica otro tipo de normatividad

relacionada con la seleccion de beneficiarios o su operacion.

Por esta razon, el tema de Apego a las reglas de operacion se limita a las visitas de
seguimiento a los SEDIF y SMDIF pero el presupuesto es tan limitado que solo se
programan de seis a ocho visitas por afo, lo que significa que cada una de las
entidades podria ser visitada cada cinco afos. Si tomamos en cuenta que la duracion
de las administraciones municipales es de tres afios y las estatales de seis, lo que
ocurre es que cuando se regresa a la siguiente visita ya no son las mismas autoridades
municipales y, muy probablemente, tampoco las estatales. Dada la estructura de los
sistemas DIF, los responsables de los subprogramas cambian al unisono con aquellos
asi que existe poca capacidad de seguimiento de lo acordado en una visita cuando el

personal actual es de nuevo ingreso.

C. Equidad

29 o . - .
Se utiliza para las vistas de seguimiento a las entidades.
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En teoria, la Red se articula en todas las comunidades del pais por medio de los SEDIF y
los sMDIF* los cuales nombran a un representante Difusor Infantil,*! previo un proceso
de seleccion, quien junto con el personal operativo del sistema difunde y promueve los
derechos del nifio mediante diferentes acciones financiadas por los mismos sistemas
como: campanas, jornadas, ferias y programas de radio, entre otras, dirigidas a nifias,

nifios, adolescentes y poblacion abierta de sus comunidades.

En la practica, los difusores sélo estan nombrados en el papel pero no se le da
seguimiento e incluso, al llegar a las entidades se sorprendian cuando se les informaba

que en el sNDIF tenian registrados difusores a nivel estatal.
En este sentido, no es posible precisar la contribucion del subprograma a la equidad.
d. Beneficios econdmicos y sociales

Un segundo aspecto de este subprograma es la constituciéon en cada entidad un Comité
Estatal de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacion de la Convencion sobre los
Derechos de la Nifiez*? que tendria por objeto fortalecer las capacidades de las
instituciones gubernamentales y de la sociedad civil organizada, asi como la
coordinacion entre las mismas, a fin de instrumentar politicas, programas y servicios
que garanticen a la nifiez y la adolescencia del estado el cabal cumplimiento de los

derechos que les confiere la Convencién sobre los Derechos del Nifio®.

0 g Programa dice tener cobertura en 21 estados con 20 redes estatales conformadas por 1 200
municipios.

81 Nifias, niflos y adolescentes de 10 a 17 afios.

32 Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, “Orientaciones generales para la instalacion
de comités estatales”, Sistema Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacién de la Convencién
sobre los Derechos de la Nifiez, México, 2000.

33 sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, “Orientaciones generales para la instalacion
de comités estatales”, Sistema Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacion de la Convencién
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Dichos comités deberian integrar el Sistema Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la
Aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, como respuesta a las
observaciones del Comité de los Derechos del Nifio de la oNu, sobre el primer informe
de México 1994 (crc/c/15 Add.13), en el que recomendos establecer un mecanismo de
supervision y vigilancia al cumplimiento de los preceptos y principios de la Convencion
sobre los Derechos de la Nifiez. Esta recomendacion fue reiterada en las observaciones
del Segundo Informe de 1999 (crc/c/65/Add.) y sigue vigente en la Compilaciéon de
recomendaciones a México de los mecanismos internacionales y comités de derechos

humanos de las Naciones Unidas y de la Organizacién de Estados Americanos®.

En octubre de 2004, el sNDIF informo que se habian constituido 21 comités estatales y
en noviembre se instalaria el del Estado de Guanajuato. En las visitas a las entidades
comprobamos que en ocasiones los comités se han quedado en el papel incluso al

grado de que no se recopilaron todas las firmas de la reunién en que se constituyo.

Las instancias ejecutoras de este subprograma son los sistemas estatales y
municipales del DIF en coordinacion con tres organismos (IFE, UNICEF y la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, CNDH), en tanto que la instancia normativa y de

control y vigilancia es la Direccion de Proteccion a la Infancia del SNDIF.

Este subprograma parte de la necesidad de instrumentar acciones tendientes a
concretar y hacer realidad los postulados marcados en los acuerdos internacionales que

promueven la defensa de las condiciones de vida y por un mejor desarrollo de la

sobre los Derechos de la Nifiez, México, 2000.

34 EI Comité recomienda que el Estado Parte siga tomando medidas eficaces para acelerar el
establecimiento, en el ambito del Sistema Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacion de la
Convencion, de comisiones federales y estatales que garanticen el cumplimiento de la Convencion.
Ademas, el Comité insta al Estado Parte a que siga colaborando estrechamente con las organizaciones
no gubernamentales que se ocupan de los derechos del nifio. EI Comité recomienda también que se
incluya a organizaciones no gubernamentales en la concepcién y aplicacion de politicas y programas por
el sistema nacional.
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nifiez.* Tales principios se encuentran ademaés en la declaracién de “Un mundo

apropiado para los nifios” de 2002; en donde se define:

Un mundo apropiado para los nifios es aquél en que todos los nifios adquieren la mejor
base posible para su vida futura, tienen acceso a una ensefianza basica de calidad,
incluida una educacién primaria obligatoria y gratuita para todos, y en el que todos los
nifios incluidos los adolescentes, disfruten de numerosas oportunidades para desarrollar
su capacidad individual en un entorno seguro y propicio.36

Los acuerdos internacionales una vez ratificados por el Senado de la Republica (lo que
ocurrio en julio de 1991) pasan a ser leyes y acuerdos validos para nuestro pais, por lo
gue deben ser acatados y respetados en todo el territorio nacional, asumiendo con los
nifios y adolescentes del pais, el compromiso de brindarles proteccion integral, la cual
se refiere a dos aspectos: proteccion social y proteccion juridica, y el que se les

considere como sujetos de plenos derechos y de interés superior de la sociedad.
e. Costo-beneficio

Definir cuantitativamente el costo beneficio de un subprograma es inviable cuando no
se cuenta con informacion de su costo real desde el punto de vista de los gastos

directos e indirectos en que incurre.

En otros subprogramas se realiz6 un ejercicio cualitativo con base en la percepcion de
los beneficiarios pero, dado que en la mayoria de los estados visitados no operaba el
subprograma no se pudieron realizar suficientes entrevistas a beneficiarios y no es

posible estimarlo.

35 5. . o
Principalmente de concretar los acuerdos emanados de la Convencién sobre los Derechos del Nifio,
organizada por la oNuU en 1989.

3 Sesion especial a favor de la infancia de la Asamblea de las Naciones Unidas. ONU - A7S-27197Rev1.
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f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

En mayo de 2002, el sSNDIF promovio la conformacion a nivel nacional de la Red de
Difusores Infantiles de los derechos de los nifios, proyecto que se ha venido

desarrollando con relativo éxito en el Estado de México.

En este contexto y con estos antecedentes, es que se promueve en el Estado de
México la formacion de la red de Difusores Infantiles en el ambito municipal, con los
siguientes resultados generales, que también pueden ser consideradas fortalezas del

subprograma:

» El subprograma esta presente en 100 de los 125 municipios del estado.

» Se cuenta con la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de México.

> Destaca la invitacion del Forum Universal de las Culturas 2004 y de la
organizacion Save The Children para que diez niflos mexiquenses asistieran, en
el mes de junio, al Campamento de la Paz en Barcelona, Espafia. Realizaron tan
excelente papel, que se tiene una nueva invitacion para que 13 mas viajen
durante agosto.*’

» Los nifios Difusores establecen un compromiso por escrito con el DIF y su
comunidad, a respetar y hacer respetar los principios basicos de convivencia y
respeto a los derechos de los nifios.

> El subprograma se instrumenta a partir de la red de Paidea en el estado,
guedando a cargo de los enlaces municipales su promocion a nivel comunitario.

» Se envian informes trimestrales al DIF nacional de los avances estatales, y se

participa en los eventos nacionales a los que son invitados.

37 Informe DIFEM 2003-2004.
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El subprograma en el Estado de México, sin embargo, se enfrenta a riesgos y

amenazas importantes que es necesario destacatr:

Se carece de indicadores para evaluar al subprograma.
No se encuentra debidamente planificado.
Se requiere mayor promocion, capacitacion y adquisicion de material didactico.

Se demanda mayor apoyo del SNDIF en aspectos de informacion y capacitacion

YV V V V V

Su principal cuello de botella es la carencia de recursos para operar el
subprograma, para la difusion y la adquisicion de material didactico.
» Una de las principales tareas a que se dedican en la labor de promocion es a
convencer a los padres de familia de que permitan que sus hijos se integren a la
Red de Difusores infantiles.
El area responsable del subprograma sefiala que estos riesgos y amenazas se estan
atendiendo para lo cual: se capacitd a 45 personas de los SeDIF mediante un Diplomado
a distancia sobre Participacion Infantil; se validara el manual de la Red; se planificaran
los ciclos de trabajo con los nifios y adolescentes; se disefiaran indicadores de

evaluacién y se prepara el taller anual de la Red Nacional de Difusores Infantiles.

g. Gestion

Ademas de ser necesario para el pais, lo es por muchos motivos para la entidad
federativa considerada. Es sin duda un territorio donde se agudizan muchos de los
problemas a los que se enfrenta la nifiez. Su caracter de zona metropolitana, acelerado
crecimiento poblacional, grandes zonas urbano-rurales con problematicas muy
particulares, grandes rezagos en servicios y oportunidades para un desarrollo
equilibrado, son, entre otras variables, motivo y razon suficiente para reforzar al

subprograma y darle un lugar especial.

Con la publicacion de la Ley de Proteccion a los Derechos de las Nifias, los Nifios y los

Adolescentes, en donde se marca explicitamente el llamado “interés superior” de los
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nifios, es posible exigir que los municipios destinen los recursos suficientes para la
proteccién de los derechos de los nifios en materia de salud, educacion, cultura,

proteccion social y juridica.

h. Escenario prospectivo

A partir de la publicacién de leyes como la del Estado de México es posible que se
puedan regular muchos de los factores que inciden en la tranquilidad y desarrollo
equilibrado de los nifios, tales como la violencia familiar y comunitaria, la falta de
respeto al equilibrio ecoldgico para tener un ambiente sano y de respeto por su calidad

de ente social en crecimiento que requiere de un sano desarrollo.

Al crearse ademas en el marco de la ley, el Consejo Estatal para la Proteccion y
Vigilancia de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes como érgano de opinion,
colaboracion, coordinacién, consulta, promocion y asesoria del Gobierno del Estado, se

esta creando un érgano importante para hacer valer la ley.

Aln mas, se establece que en cada municipio se crearad un Consejo para la Proteccion
y Vigilancia de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, que se coordinara con

el Consejo Estatal.

Tales consejos se pueden equiparar a la estructura propuesta por el subprograma
nacional de Difusores de crear un Comité Estatal para la Vigilancia de los Derechos de

la Nifiez.

El objetivo puede ser no sélo escuchar a los nifios 0 acerca de sus derechos, labor que
sin duda pueden realizar espléndidamente los difusores, sino hacer que todos, sin
excepcion, y en todos los niveles de lo publico y lo privado, seamos respetuosos y

concientes de las obligaciones de los adultos con los nifios y adolescentes.
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I Conclusiones y recomendaciones

Como ya se menciono, la parte fundamental de la normatividad de este subprograma
corresponde a la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Declaracion y el Plan de
Accion “Un Mundo Apropiado para los Nifios” a los cuales México se adhirid y, en

consecuencia, es incuestionable la importancia de cumplir con lo ahi acordado.

Precisamente, la falta de cumplimiento de dichos compromisos internacionales condujo
a que nuestro pais fuera observado en dos ocasiones. Es innegable, entonces, la
necesidad de continuar desarrollando las actividades relacionadas con el Sistema
Nacional de Seguimiento y Vigilancia de la Aplicacién de la Convencién sobre los

Derechos del Nifo.

Sin embargo, la falta de presupuesto y la atencion a otras prioridades en el SNDIF
conducen, en el mejor de los casos, a que en los SEDIF este subprograma sea relegado
a segundo plano y en el peor, a que sea totalmente inexistente. Por lo tanto, no basta
con que existan SeDIF en cada entidad o SMDIF en cada municipio y que en todos ellos
se atienda (en otras problematicas) a las nifias, nifios y adolescentes para garantizar
gque automaticamente se promueva la participacion de los nifios ni que se divulguen,

cumplan y respeten los derechos del nifio.

En consecuencia, consideramos que las actividades relacionadas con la difusién y
vigilancia de los derechos del nifio deben continuar y otorgarle la importancia debida
pero es necesario que el sNDIF lo incluya en todos sus subprogramas para poder tener
incidencia en esa problematica y realmente aprovechar el contacto con la nifiez y

adolescencia a través del conjunto de sistemas municipales y estatales.

Seria conveniente buscar mecanismos de coordinacién con la CNDH y las comisiones
estatales respectivas para realizar el seguimiento de los comités estatales de Vigilancia

de la Aplicacién de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
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2.2.11 Comunidad Diferente

Se trata de una propuesta, aplicable en cualquier parte del pais, que pretendera dar
coherencia y correspondencia a un modelo de desarrollo comunitario que posicione la
importancia de éste en el ambito rural como una estrategia de la asistencia social,

congruente con las politicas y visiones contemporaneas del desarrollo humano.

Esta propuesta intenta basarse en una vision del desarrollo social y humano que busca
condiciones de bienestar en el ambito rural con base en los principios fundamentales de
los derechos humanos, la perspectiva de género, la sustentabilidad y respeto a la
diversidad personal y cultural, y con una metodologia que privilegie la inclusién y el
respeto a las percepciones del mundo y del desarrollo que tienen los integrantes de las

comunidades.

El método de trabajo seria la investigacion y la planeacioén participativa para iniciar
procesos que den direccionalidad y sentido al quehacer cotidiano, con la intervencién
compartida entre los actores comunitarios e institucionales. Esto conduciria a construir
una vision del futuro compartida, mediante el ejercicio de construir escenarios posibles

o deseables, soportados en el trabajo de planeacion participativa.

Todos estos elementos se concretarian en una Comunidad Diferente, definida como
aquella en la que los procesos de organizacion, participacion y formacion permitirian el
desarrollo de proyectos estratégicos comunitarios, con un alcance a corto, mediano y

largo plazo que le darian al grupo un caracter autogestivo.

a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

Comunidad diferente pretende constituir proyectos de vanguardia que permitan lograr
suficiencia alimentaria comunitaria, incluso generando beneficios econdémicos a las
familias vulnerables, por medio del impulso a la produccién, el autoconsumo, la
comercializacion y la generacion de empleos, para mejorar la calidad de vida de la

poblacion de comunidades rurales marginadas.
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El objetivo general es facilitar la construccién de procesos de organizacién, formacion y
participacién comunitaria sostenible, para propiciar la convivencia humana equilibrada
del individuo consigo mismo, con los demas y con el entorno, en localidades indigenas,

rurales y urbanas en situacion de pobreza, marginacién, vulnerabilidad y exclusion.
Entre sus objetivos especificos se encuentran:

e Impulsar procesos de organizacion y participacion autogestiva para fortalecer el

capital social, de las comunidades objetivo.

e Formar y capacitar agentes sociales orientados a la promocion, divulgacion,
difusion e investigacion del desarrollo local y el ejercicio de los valores humanos

fundamentales.

e Desarrollar planes estratégicos comunitarios con vision integral de desarrollo
local sustentable, considerando estrategias de prevencion, atencion y prevision
de corto, mediano y largo plazo en los ejes de alimentacion, salud, educacion,

fortalecimiento de la economia y mejoramiento de la vivienda y la comunidad

El subprograma intenté impulsar procesos de organizacion y participacion autogestiva
para fortalecer el capital social de las comunidades objetivo. En 2004 se formaron 580
grupos de desarrollo en 29 estados, los cuales a su vez impulsaron la formacion de 1

439 comisiones que atenderian las necesidades a corto, mediano y largo plazo de los
ejes de alimentacion, salud, mejoramiento de vivienda y mejoramiento de la economia

familiar principalmente.

En la practica, estas comisiones no tienen aun los elementos para atender esos ejes
pues las personas de la comunidad firman el acta y se responsabilizan de ellas para
obtener el paquete de recursos que se les ofrece pero carecen de los elementos para

ejecutar las funciones previstas.
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b. Cumplimiento de las reglas de operacion

El universo de atencion que se plantea Comunidad Diferente esta integrado por:

Municipios de alta y muy alta marginacién preferentemente indigenas.
e Localidades con escasos servicios publicos.

e Comunidades con recursos naturales propicios para el establecimiento de

proyectos integrales.
e Grupos de diez familias como minimo y de escasos recursos econémicos.

e Disponibilidad para ejecutar el proyecto y brindar las facilidades para el

desarrollo del mismo.

Esta estrategia pretende desarrollarse en las 31 entidades federativas y el Distrito
Federal y su poblacién objetivo la constituyen las familias e individuos que habiten en
localidades rurales y urbanas con alto y muy alto indice de marginacién,®® enfatizando

acciones que involucren la participacion y la atencién de las necesidades de:
e Nifas y nifios
e Mujeres embarazadas
e Mujeres en periodo de lactancia

e Adultos mayores

38 Especialmente las que se encuentran ubicadas en las 263 micro regiones prioritarias, asi como las
comunidades con 30% y mas de poblacion hablante de lengua indigena. En un segundo momento se
podran considerar las comunidades marginadas ubicadas en municipios de indice medio de marginacion
y/o regiones no prioritarias del &mbito rural, y posteriormente las comunidades marginadas ubicadas en
cualquier municipio de bajo y muy bajo indice de marginacion del ambito rural. Finalmente se podran
seleccionar las comunidades marginadas de cualquier municipio del ambito urbano.
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e Personas con capacidades diferentes
e Jornaleros agricolas migrantes
e Indigenas

La estrategia pretende ponerse en marcha por medio de convenios de colaboracion o
en el seno de los Coplades y Coplademun. Las instancias ejecutoras seran los SEDIF y
SMDIF, Y la instancia normativa y de control y vigilancia sera la Direccion de Alimentacion

y Desarrollo Comunitario del SNDIF.

La transferencia de recursos que efectla el SNDIF para apoyar el desarrollo familiar y
comunitario debe utilizarse exclusivamente para la integracién de un equipo estratégico
destinado a la planeacion e instrumentacion de la estrategia de intervencion

institucional.
Las principales acciones que realizara este equipo son:
e Determinar el universo de atencién con base en las prioridades establecidas.

e Integrar los equipos estratégicos y operativos responsables de la planeacion,

investigacion, direccionamiento y monitoreo del modelo.

e Instrumentar y coordinar las acciones de capacitacion al personal estatal y

municipal para la implantacion de las estrategias de desarrollo comunitario.

e Generar las sinergias intra e interinstitucionales necesarias para vincular la oferta

institucional a los requerimientos de los planes estratégicos comunitarios.

e Promover la integracion de grupos de desarrollo comunitarios orientados a la

atencion de la problematica vigente, impulsando procesos de sostenibilidad.
e Facilitar la integracion de planes estratégicos comunitarios como herramienta
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gue articule y de perspectiva a la participacion y organizacién comunitarias.

e Establecer los convenios de cooperacion pertinentes con los Sistemas
municipales y autoridades de los municipios a efecto de apoyar la adecuada

implementacién y consolidacién de los proyectos comunitarios.

La seleccion de las comunidades parece estar mas relacionada con el trabajo previo del
SEDIF en ellas que con sus condiciones reales de marginacion o con los criterios
establecidos en los documentos normativos. En el Estado de México, por ejemplo,
aunque los municipios seleccionados forman parte de las microrregiones establecidas
por la Sedesol como de alta y muy alta marginacién, ninguna de las localidades

especificas donde operara el subprograma esté incluida.

C. Equidad

Es necesario considerar el papel que desempefian tanto hombres y mujeres en su
comunidad, y generar una conciencia social sobre la relevancia e importancia de
ambos. No se puede permitir denigrar o menospreciar las actividades desempefiadas
por la mujer y permitir que dentro de los proyectos productivos se les asignen solo

tareas secundarias.

Las estrategias institucionales deben vislumbrar a la familia de manera integral, como el

eje articulador de los programas y acciones.

A partir de la estrategia de desarrollo familiar y comunitario se promovera una asistencia

social sostenible que integre:
e Elementos educativo-formativos.
e Una participacion activa de los sujetos asistidos.

e El fortalecimiento de la organizacién social autogestiva, abierta y
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multiplicativa.

e Acciones preventivas que, principalmente, atiendan las causas y

compensen los efectos que requieren soluciones urgentes.

Los subprogramas deben desarrollar estrategias de integralidad entre si, a fin de evitar
duplicidades, potenciar recursos y brindar una atencién mas completa al sujeto de la

asistencia.

Se mejorara la focalizacion bajo dos criterios: incrementar y garantizar la calidad de los
servicios y acrecentar la asertividad de los subprogramas, aspectos prioritarios respecto
a la ampliacion de la cobertura. Bajo estos criterios, se dara atencion a sujetos, familias
y comunidades prioritarias, segun la Ley Sobre el Sistema Nacional de Asistencia
Social, con énfasis en: las nifias y los nifios en riesgo, en desamparo y las comunidades

y pueblos indigenas.

Todo programa buscara, desde el disefio, contar con la aceptacion del sujeto de
asistencia. Esto implica que deberan ser necesarios, satisfactorios y adecuados a las
practicas culturales y familiares de sus destinatarios. Por tanto, deben incorporar a los
sujetos de la asistencia en la toma de decisiones para que la estrategia se adapte al

destinatario y no el destinatario a la estrategia.

Para brindar mejores servicios de asistencia social es basico fortalecer los diferentes
niveles de gestion, desarrollando las capacidades de las instancias de atencion directa
en un marco de corresponsabilidad. Esto requiere de mecanismos eficaces de

coordinacion y de valoracion de género.

Por encontrarse en una fase inicial de desarrollo no se puede determinar la contribucion

de este subprograma a la equidad.
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d. Beneficios econdmicos y sociales

Para fortalecer la instrumentacion del subprograma se intenta poner énfasis en los

siguientes aspectos:

a) Equipo Estratégico: Grupo de especialistas en Desarrollo Familiar y Comunitario
financiados con recursos federales, que se encargaran de planear, disefiar y apoyar la
estrategia de operacion del subprograma a nivel estatal, el fortalecimiento e impulso de
la coordinacion intra e interinstitucional, el disefio de instrumentos de control,
seguimiento y evaluacién de procesos y programas de capacitacion y formacion, asi

como la asesoria para la ejecucion de proyectos comunitarios locales.

La estrategia de operacion que brindara este grupo de especialistas estara orientada a
proporcionar la asesoria y capacitacion del subprograma al personal profesional y
operativo de los SeDIF de acuerdo con las politicas y lineamientos de operacion,
metodologias y procesos de intervencion respectivos, que identificaran criterios de
seleccion de las comunidades especificos sobre marginacion, vulnerabilidad, exclusion

social y pobreza.

El area responsable reporta que los equipos estratégicos estatales de 29 entidades
impulsaron el subprograma en 866 comunidades de 419 municipios, de los cuales 66%
son de alta y muy alta marginacion. Se supone que el subprograma repercutira en que

los sistemas estatales trabajen sus programas con integralidad y complementariedad.

Cuadro 2.11.1. Equipos estratégicos conformados, 2004
Primer Segundo Tercer Cuarto
trimestre trimestre trimestre trimestre

Accién

Apoyar a los Sistemas Estatales
DIF en la integracion de los 26 2 1 0
equipos estratégicos

Nota: Oaxaca y Querétaro no constituyeron equipos estratégicos estatales en 2004 por no contar con las
condiciones de corresponsabilidad que establecen los lineamientos del subprograma.

b) Espacios de alimentacion, encuentro y desarrollo: Son cocinas comunitarias
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organizadas por la comisién alimentaria de una localidad, ubicadas en espacios
colectivos que, ademas de proporcionar alimentacién, ofrecen y promueven opciones
para enfrentar problemas de abasto, mejoramiento de la nutricion y el desarrollo de

proyectos de seguridad alimentaria.

La poblacion beneficiada con este subprograma fue de 311 023 personas al instalar 190

equipos, reequipar 2 319 cocinas Yy distribuir 68 046 raciones.

Cuadro 2.11.2. Instalacion de espacios de alimentacion, encuentro y desarrollo

., Unidad de Primer Segundo Tercer Cuarto
Accion . Meta . ) . ) 1
medida trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
Instalacion de espacios de
alimentacion, encuentro y Equipo 295 0 0 130 60
desarrollo
! Avance

Fuente: SNDIF

c) Unidades productivas para el desarrollo (Uniprodes): Son proyectos productivos,
de ahorro, autoconsumo, servicios y/o comercializacion, organizados por una comision
comunitaria interesada en el mejoramiento de la economia familiar comunitaria de cada

localidad, con enfoques de preservacion del entorno ecologico y respeto a la diversidad.

d) Poblacién atendida: La poblacion que atiende esta identificada en las politicas y
lineamientos de operacién del subprograma y beneficiara a poblacion abierta,
marginada, vulnerable. Durante 2004, se presentaron avances preliminares en el
impulso a 178 proyectos productivos y 140 huertos de autosuficiencia alimentaria, que
permitirdn a las familias y comunidades beneficiadas obtener mejores niveles de

bienestar y de ahorro, como a continuacion se detalla:
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Cuadro 2.11.3. Unidades productivas para el desarrollo, 2004

- Unidad de Primer Segundo Tercer Cuarto
Accion . Meta . ) . .
medida trimestre | trimestre | trimestre | trimestre

Instalacion de Proyectos 173 0 0 137 41

unidades productivos

productivas para el H“eT“_’s .

desarrollo (autosuficiencia 230 0 0 118 22
alimentaria)

Fuente: SNDIF

e. Costo-beneficio

Es un subprograma que plantea un marco conceptual amplio para guiar la labor
institucional, consensuado con los SEDIF los cuales participaron en su construccion y
esta previsto que jugaran un papel muy activo en el trabajo de monitoreo y

retroalimentacion operativa.

Su financiamiento corresponde a la reorientacion, a partir de 2004, de los recursos
procedentes del Ramo 12 utilizados tradicionalmente para apoyar a 11 SEDIF con un
equipo interdisciplinario, a 9 sistemas estatales con la red municipal y a los 31 sistemas
estatales con proyectos productivos, pero el desarrollo es aun incipiente ya que de
enero a diciembre de 2004 se radicaron a los sistemas estatales 14.1 millones de pesos
(99.97% de lo presupuestado) y 22 SEDIF se encuentran en la fase de ejecucion de
acciones (71%), 7 se encuentran en etapa de preparacion (23%) y en dos entidades no

se puso en marcha (6%).°

El area responsable considera “que el principal impacto se refleja en la
corresponsabilidad que ha existido en los SEDIF para absorber los pagos corrientes del

recurso humano asi como sus gastos de operacién, por lo tanto ya han sido

39| os estados de Oaxaca y Querétaro prefirieron no operar el recurso en este ejercicio debido a la
imposibilidad de contar con la corresponsabilidad estatal en materia de gastos de operacion y para
contratar personal que realice las actividades de seguimiento y asesoria. El recurso no aceptado por
estos estados se redistribuyé equitativamente entre los 29 SEDIF que instrumentaron su respectivo grupo
estratégico.
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conformados los equipos estratégicos [...] en un marco de participacién corresponsable
de los tres niveles de gobierno, de tal forma que para 2005 existira un escenario de
continuidad de acciones en el &mbito estatal, municipal y comunitario, permitiendo la

concrecion de proyectos y procesos del subprograma”.

Una de las principales limitantes es que el recurso federal destinado a cada estado
durante el primer semestre fue de 34 884.75 pesos mensuales para contratar a los
especialistas encargados de trazar los planes y asesorar a los equipos operativos

estatales.

En el segundo semestre existi6 mayor disponibilidad presupuestal y, a partir de la
decisiéon de dos SEDIF de no ejercer por este afio dicho recurso, se dieron las
condiciones para incrementar la asignacion de acuerdo con el desempefio y la
corresponsabilidad observados, por lo cual recibieron de 49 846 a 65 000 pesos

mensuales.

f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

Debido a que existié mayor disponibilidad presupuestal, se generd un escenario que
permitié que los equipos estratégicos tuvieran un mayor numero de integrantes de los
cinco considerados inicialmente y una mayor eficiencia en la cobertura de atencion

proyectada a inicio de afio.

Algunos estados aumentaron aun mas el numero de especialistas (hasta 8) con un
sueldo menor debido a que su tabulador de sueldos no permitia que ganaran mas que
los empleados estatales y se generarian conflictos laborales. Por otra parte, al tratarse
de un programa nuevo con recursos humanos también nuevos, se debe considerar

fortalecer el programa de capacitacion que se viene instrumentando.

No se puede realizar el calculo del costo beneficio dado que la mayor parte de los

recursos con que opera el subprograma corresponde a los SEDIF.
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g. Gestion

El desarrollo del programa es adn incipiente porque se trata de un programa nuevo que
empez0 a operarse en la mayoria de los estados a partir del mes de junio, ya que el
primer semestre se dedico a constituir los equipos estratégicos estatales y a preparar el
Plan Estatal. El desfase en el ejercicio del recurso asignado se debi6 a que la
radicacion esta programada para realizarse por partes, previa validacion de los

proyectos estatales por parte de la Subdireccion de Desarrollo Comunitario.

Dado que, en lo fundamental, esta estrategia alin se encuentra en proceso de gestacion
es dificil evaluarla como una estrategia formal por lo que habria que esperar a que

alcance mayor desarrollo.

Sin embargo, aun contratados los especialistas en cada entidad e iniciadas las
actividades en algunas comunidades es muy poco probable que alcance los objetivos
planteados en el corto plazo debido a que los equipos estratégicos ponen mayor énfasis
en la entrega del equipo y suministros por la presion permanente de ejercer el

presupuesto dentro del ejercicio fiscal en el que se les signa.

Los aspectos metodoldgicos que consideran necesarios para la implantacion de los

proyectos integrales de desarrollo comunitario son:

e La capacitacion especializada en primer término de las personas que habran de
ejecutar los proyectos y que a su vez serviran como reproductores de los

conocimientos que se transmitiran a los beneficiarios.

e La validacion previa por parte del personal operativo de campo de los programas

gue habran de desarrollarse.

e Lainstrumentaciéon de un proceso dinamico de capacitacion a los beneficiarios
de manera integral que incluya temas diversos como: sensibilizacién, induccion

técnica especializada y seguimiento permanente.
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El desarrollo del proyecto requiere las siguientes once actividades a implementar:
1. Seleccion de la comunidad
2. Organizacién comunitaria
3. Diagnéstico comunitario y de factibilidad
4. Plética de sensibilizacion
5. Integracion del Comité
6. Capacitacion previa
7. Planeacion
8. Seguimiento
9. Establecimiento del “Proyecto Integral de Desarrollo Comunitario”
10. Evaluacién
11.Proyecto sostenible

La trabajadora social con experiencia en desarrollo comunitario, integrante del equipo
estratégico, iniciara el proceso con la primera reunibn comunitaria para conocer el
interés y la participacion de los habitantes de las localidades en el desarrollo
comunitario, formando de esta manera un grupo comunitario que llevara a cabo un
diagnostico participativo de la comunidad seleccionada previamente, con la finalidad de
conocer cuales son las necesidades prioritarias que pueden ser atendidas a corto,
mediano o largo plazo, considerando la atencion en los cinco ejes (alimentacion, salud,

educacion, fortalecimiento de la economia familiar y vivienda).

Este grupo tendrd un proceso de capacitacion en el cual se pretende formar a lideres de
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la comunidad mediante un programa educativo-formativo que elaborara la psicéloga

general (integrante del equipo estratégico).

La participacion del Sistema Municipal DIF sera importante en el desarrollo de las
actividades comunitarias por lo que se buscara conocer la intervencion de los

especialistas en proyectos productivos, considerando la oferta institucional.
La organizacion comunitaria se establecera mediante cuatro ejes rectores:

e Se evaluard el interés por participar de manera coordinada en el presente

proyecto.
e Se integrard un Comité por cada proyecto integral.

e Se establecera un convenio que contenga derechos y obligaciones de los

integrantes del grupo, los sistemas municipales dif y el sistema estatal dif.
e Se integrara un expediente de evaluacion y seguimiento de cada proyecto.

h. Escenario prospectivo

Para asegurar el éxito del subprograma es necesario lograr el acercamiento de las
instituciones con la comunidad para disefiar conjuntamente la planeacion y aplicacién

de los recursos en los proyectos productivos.

Para ello, es necesario investigar las necesidades de las diferentes regiones de los
estados para realizar andlisis meticulosos y proponer proyectos con una viabilidad y
factibilidad adecuadas.

La concertacion de los intereses de los beneficiarios, tiene que estar basada en un
analisis de las particularidades que operan en su comunidad, la riqueza natural con que
se cuenta y proponer las mejores alternativas para desarrollar las acciones que

repercutan en un proyecto mas eficiente. Los pasos a seguir serian:
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e Concertacion con los pobladores para lograr la aceptacion y apropiamiento del

Un buen diagndstico para determinar el tipo de necesidades.

proyecto.

e Definir los indicadores estratégicos del proyecto dentro de la planeacién y las
alternativas que pudieran utilizarse en caso de modificacion del proyecto (pruebas

de sensibilidad de los factores que pueden interferir con el desarrollo del mismo)
e Aplicacion adecuada en tiempo y forma para el desarrollo del proyecto.

e La asesoria'y acompafiamiento para el arranque del proyecto y la comercializacién

de sus productos.

En la visita a la comunidad de San Sebastidn en Zongolica, observamos que el personal
asignado al proyecto no tiene un salario por parte del SMDIF, el coordinador estatal
regional no cuenta con recursos de la institucion para el proyecto por lo que este fue
financiado por medio de la cDI. Se hizo evidente que la comunidad no estaba
organizada para la realizacion del proyecto, ademas de carecer de cursos de

capacitacion, y por si fuera poco, el recurso de la cbi llegd seis meses después.

Dado que Comunidad Diferente considera la coordinacion interinstitucional para atender
las acciones derivadas de solicitudes comunitarias y que requiere la intervenciéon de
diversas entidades federales estatales y/o municipales, las instituciones utilizan la
estructura del SeDIF para canalizar sus proyectos mediante convenios de coordinacion
en los que ocasionalmente las instituciones asumen sus gastos operacion y en otros

casos el seDIF se adjudica dicha erogacion

El programa es bastante cuestionable debido a que pretende atender de manera
preventiva el desarrollo de las comunidades cuando, en la préactica, su funcion principal

es asistencialista. En el estado de México, por ejemplo, se estimaba recuperar
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alrededor de 6% de la dotacién a la comunidad.

Para que el programa continte dentro del sNDIF debe ser llevado a cabo cumpliendo las
funciones para las que fue creado, como modelo piloto en comunidades bien elegidas,
con verdaderos procesos organizativos comunitarios, con una adecuada planeacién en
tiempos y movimientos que repercuta en resultados confiables y replicables a nivel
regional, con cuotas de recuperacion realmente significativas y, sobre todo, con la
nueva vision de la asistencia social que concibe al beneficiario como promotor de su

propio desarrollo.

I Resultados especificos

El modelo nacié por la experiencia en campo del personal del biF Veracruz en Las
Guacamayas, Cotaxtla. Se detecto que habia problemas de salud causados por la falta
de infraestructura sanitaria e iniciaron el trabajo con la construccion de estufas
ecoldgicas (Lorena) que gastan menos lefia y, por la forma en que estan disefiadas,

impiden que el humo se disperse dentro de la casa.

Posteriormente se hicieron sanitarios ecoldgicos, acordando que la institucion les
proporcionaria parte de los materiales y ellos apoyarian con la otra parte y la mano de
obra. Lo interesante del modelo es la motivacion que se logré por medio de la
participacion social. Las personas estaban tan entusiasmadas por el esfuerzo realizado

por los grupos de trabajo, que esto motivé la participacion del resto de la comunidad.

En el disefio del proyecto no se considerd modificar los pisos de las viviendas, sin
embargo, como un reconocimiento al trabajo realizado por la comunidad, se gestioné un
financiamiento para construir los pisos con cemento. Ante el éxito obtenido, otras
instituciones de gobierno participaron generando que la comunidad se viera
beneficiada, no sélo en la infraestructura, sino con el apoyo de una escuela para
madres y padres en la que participaron casi todas las familias; talleres de costura;

juegos para la instalacion de un parque infantil; material para pintar de blanco las bases
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de los arboles y las piedras del camino, resaltando de una forma atractiva la imagen de
la comunidad.

El sepiF propagdé el modelo a otras 40 comunidades en otras partes del estado de
Veracruz en las que, si bien, no han tenido los resultados tan impactantes del modelo

piloto, han generado cambios en ellas.

El modelo nacié derivado de la desaparicion del Grupo Operativo de la Red Movil
Nacional en 31 entidades federativas y de la necesidad de darle continuidad a las
acciones de desarrollo comunitario emprendidas por los sistemas estatales. Asimismo,
los cambios conceptuales en materia de desarrollo comunitario a nivel global obligaban
a generar estrategias de atencion acordes con la idea del desarrollo humano como eje

del desarrollo familiar y comunitario.

Asi, con el registro fotografico y la documentacion del archivo la localidad de las
Guacamayas, se prepard una presentacion en el Segundo Encuentro Nacional de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario, efectuado en Jalapa Veracruz en noviembre de
2002 en la que se propuso que se reprodujera en todo el pais por lo que se integro la
Comision interestatal para la Formulacién del Modelo Comunidad Diferente, a la cual se
integraron 16 entidades. Los SeDIF han trabajado para mejorar el modelo, aplicandolo
de acuerdo con las caracteristicas de las comunidades en las diferentes regiones de
cada estado, pero el SNDIF tiene que trabajar en un manual de operacién puntual para la

operacion del subprograma.

En el Estado de México la estrategia Comunidad Diferente del SNDIF se denomina
Proyecto Integral para el Desarrollo Comunitario y forma parte del Programa de
Nutriciobn Familiar del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de

México (DIFEM).

El biIFEM ha establecido como mision del programa “fomentar proyectos integrales de

desarrollo comunitario tendientes a generar seguridad alimentaria sostenible”.

287



EL COLEGIO

MEXIQUENSE

Discapacidad

Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con

El proyecto prevé la produccion de hortalizas, miel, carne de conejo, codorniz de doble

propdsito, huevo, carne, pescado y humus asi como un taller de conservacion de

alimentos, con la siguiente disposicion:

Croquis del Proyecto:

Bordo

10. Explotacién de peces

11. Bodega

12. Taller de conservacion de
alimentos

06. Aves de postura

04. Forrajes

01. Huerto de hortalizas

05. Lombricultura

08. Apiario

02. Huerto de nopal

03. Huertos frutalesyg

07. Conejos

09. Codorniz

A==
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J- Conclusiones y recomendaciones

Comunidad diferente pretende establecerse como un programa del SNDIF que genere
impacto social ya que responderia a una necesidad real de la comunidad, y buscaria el
aprovechamiento de sus recursos naturales. Pretende apoyarse en que muchas de las

familias conocen el manejo de una granja comunitaria.

Sin embargo, existen demasiadas dificultades: algunos argumentan que existe el temor
en los beneficiarios de no cumplir con la cuota de recuperacion lo que les hace desistir
en su participacion. Por otra parte, no es posible mantener un trabajo continuo en las
comunidades porque, debido a la radicacion extemporanea de los recursos los SEDIF NO

tenian con que cubrir los sueldos del equipo estratégico.

No se ha realizado suficiente trabajo de convencimiento para impulsar el proyecto
satisfactoriamente en forma comunitaria y en algunas localidades los participantes no
desean que se base en la comunidad sino en las familias por lo que esta latente la

posible desintegracion del grupo por pérdida de interés y/o conflictos internos.

Ademas, se pretende que soélo sea una actividad complementaria y eso puede conducir
a que los beneficiarios no le den la prioridad necesaria al proyecto pues deben atender

las actividades que les generan el ingreso para sobrevivir.
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Es un proyecto demasiado ambicioso y complejo en su operacién y no parece que
existan posibilidades de superar la simple dotacion de equipo y apoyos en especie. El
hecho de que se base en la Red Movil preexistente facilita que continden operando
como antes y parece que s6lo se cambio el nombre pero en los estados visitados no se
nota el esfuerzo del equipo estratégico por darle la vision especifica que esta planteada

en el papel.

Los procesos de organizacion de los beneficiarios se aprecian muy superficiales o
iniciales, ya que se impone el peso de las instituciones sobre la determinacion de la

comunidad.

Los procesos institucionales parecen estar montados con alfileres. En Chiapas se
aprecia una descoordinacion entre los técnicos responsables de los proyectos

productivos y los responsables de la Sedeso del estado.

Los proyectos productivos observados (paquetes de gallinas ponedoras, conejos,
huertos familiares de hortalizas, etc.) se encuentran disefiados en una légica que
parece no corresponder al interés real de los beneficiarios y en algunos casos hay
oposicién para incluir algunos de los componentes o, en el extremo opuesto, sélo

interés por algunos de los procesos productivos.

En Chiapas se murieron gallinas de los paquetes familiares y no se sabia de donde
saldrian los recursos para su reposicion; esto era importante ya que al descompletarse
el paquete se alteraban los planes de tener huevos para la venta en un cierto tiempo
determinado definido por el proyecto. Los proyectos fueron realizados en “paquete” y no

a partir de disefio personalizado para cada familia.

Una amenaza del programa es el peso que tienen adn en las comunidades los

cacicazgos y el machismo que resta derechos y atributos a las mujeres,*® en el mejor

40 . . .. .z . .
Las beneficiarias en Chiapas comentaron que su participacion fue aprobada primero por sus maridos.
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de los casos son programas realizados para que los lleven adelante las propias

mujeres, lo que significa mayores responsabilidades y trabajo.

Al proponer cuotas de recuperacion minimas o inexistentes se crea una competencia
desleal con otros programas gubernamentales que se basan en el reembolso total o al

menos en una coinversion equitativa entre el programa y los beneficiarios.

El subprograma tiene pocas posibilidades de llevarse a la préactica con los recursos
humanos y financieros con los que dispone, incluso tomando en cuenta la aportacion de
los gobiernos estatales y municipales. La prisa por ponerlo en marcha ha conducido a
que las entidades sigan operando sus programas de proyectos productivos con poca o
ninguna modificacion sustancial, cambiandole el nombre para asegurar recibir los

recursos que el sNDIF le ha presupuestado.

Aun en su disefio tiene aspectos sumamente cuestionables y contrarios a la nueva
vision de la asistencia social, ademas de duplicar esfuerzos con otros programas

gubernamentales y representar una competencia desleal a algunos de ellos.

La opinién del equipo evaluador es que debe revisarse a profundidad el disefio del

subprograma y modificarse sustancialmente para otorgarle cierta viabilidad.

2.2.12 Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA)

Durante afios, el subprograma alimentario del SNDIF ha sido la representacion
emblematica de la politica del Estado hacia la proteccion de la familia mexicana y de su
parte mas sensible, sus nifios. Al abarcar a poco méas de 5 millones de nifios en 2004 se

convierte en el subprograma que tiene mayor impacto por su cobertura nacional.

En 1997-1998 se transfirid su operacion a las entidades federativas, quedando el SNDIF
a cargo de velar el cumplimiento de las Reglas de Operacion y la normatividad asi como

de la distribucién de los recursos del ramo 33.

Los SeDIF son los encargados de planear los recursos y aplicarlos segun las prioridades
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acordadas con las instancias municipales. Son también los responsables de integrar los
desayunos escolares a partir de la compra de los productos e ingredientes que lo
conforman segun la aplicacion de la Norma Oficial Mexicana que establece los
requisitos y lineamientos para lograr una correcta alimentacion de la poblacion

beneficiada.
En la NoM la Asistencia Social Alimentaria se define como:

la accién de proporcionar a grupos en riesgo y grupos vulnerables ayuda alimentaria
directa, orientacién alimentaria, promocién de la salud, vigilancia de la nutricion y
fomento a la produccién de alimentos, para contribuir a mejorar las circunstancias por
las que atraviesa esta poblacion. 4

Con el crecimiento del subprograma y la importancia que ha cobrado en recursos
ejercidos* se generaron diversos problemas ya que “se propicié la diversidad de
visiones y enfoques sobre los fines de los programas alimentarios que limitaban su
impacto a nivel nacional”.** Sin embargo, el subprograma muestra grandes fortalezas
del cual se deben tomar experiencias que pueden servir de gran ayuda para fortalecer

al conjunto de subprogramas del SNDIF.

Es importante destacar que, a partir de la presente administracion, el sSNDIF definié junto
con los seDIF la necesidad de fortalecer los programas de mayor impacto alimentario y
de desarrollo comunitario, mediante la reorientacién de sus recursos. Dado el poco
impacto nutricional de las despensas a familias, se trazd un plan gradual de 2004 a
2006 para disminuirlas a s6lo 15% del gasto actual, dejando las despensas para

contingencias o situaciones de desastre.

4 NOM-169-sSA1-1998, para la Asistencia Social Alimentaria a Grupos de Riesgo.

42 En 2004 alcanzé 3 491 millones de pesos (Incluye los programas alimentarios, poblacién en
desamparo y FAS).
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En cambio, las Reglas de Operacion 2004 del Programa de Apoyo Alimentario a cargo
de Diconsa sefialan que se entregara un apoyo alimentario a hogares elegibles, en

localidades rurales que no cuenten con otros apoyos alimentarios del Gobierno Federal.

Consideramos que esa nueva modalidad de Diconsa representa una duplicacion de
esfuerzos con la que este subprograma ha venido llevando a cabo desde hace afios.
Ademads, el reparto de despensas es una practica asistencialista y, en algunos
momentos, clientelar que no corresponde con la nueva vision de la asistencia social,
que concibe al beneficiario como promotor de su propio desarrollo, ni con las principales

directrices de la politica social de la presente administracion.

a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

El objetivo general del subprograma se cumple al llegar a las entidades y municipios

con mayor poblacién vulnerable.
El objetivo particular de los desayunos escolares es:

contribuir al mejoramiento nutricional de la poblacion infantil preescolar y escolar con
desnutricion o en riesgo, a través de una racion alimenticia pertinente, para mejorar el
aprovechamiento escolar y disminuir el ausentismo, involucrando a la familia de los
escolares en el proceso para que sea sostenible

De acuerdo con el documento de Politicas y Lineamientos para la Operacion de los
Programas de la EIASA la focalizacion se lleva a cabo mediante el método propuesto por
la comision del indice de Vulnerabilidad Social que establece los criterios de inclusion
de individuos o familias a partir de su situacion de desventaja para lo cual se parte de

diferentes niveles de actuacion:

Criterios geograficos: Establece aquellos municipios prioritarios por sus condiciones de
marginacion, pobreza y vulnerabilidad; nivel de vulnerabilidad, nivel de marginacion,
nivel de pobreza, estado nutricio, rural — urbano, poblacién indigena, microrregiones y

cobertura segun oferta de otros programas y nivel de demanda.
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Por centro educativo: Ubican aquellas escuelas por tipo, en cuanto a organizacion,
indicadores escolares y nivel de demanda del apoyo: tipo de escuela, nivel escolar,
grado, turnos, tipo de organizacion (bidocente, unidocente, etc.), indicadores escolares
(desercion, aprovechamiento, eficiencia terminal, reprobacion) y nivel de demanda (si la

escuela lo solicitd).

Por individuo: Detecta en las escuelas a los individuos que requieren del apoyo, por sus
condiciones de desventaja en cuanto a nutricién, pobreza, vulnerabilidad familiar y
aprovechamiento escolar: nivel nutricional (peso y talla), nivel de pobreza (ingreso del
jefe de familia), vulnerabilidad familiar (carencia de servicios de salud y servicios
basicos), aprovechamiento y reprobacion, permanencia de apoyo de otros programas,

nivel de demanda.

Derivado del trabajo de campo para la presente evaluacién, encontramos que el
subprograma en efecto distribuye en general una racion que representa 30% de la
ingesta nutricional diaria; sin embargo, existen casos particulares que nos llevan a
considerar que muy probablemente la focalizacion se esté realizando de forma
incorrecta, otorgandose a personas que no necesariamente lo necesitan y, en menor

grado, excluyéndose a poblacion con algun grado de desnutricion.

La solucién propuesta por la Direccion de Asistencia y Desarrollo Comunitario (DADC) es
un cambio paulatino y una concientizacién gradual del costo-beneficio social que esta
accion implica ya que no se puede discriminar a los nifios dentro de una misma escuela
y/o plantel escolar. El equipo evaluador considera que los recursos del fondo v, ramo

33, puedan reasignarse con mayor libertad a otros subprogramas de los sebir.**

En cuanto a los desayunos calientes, que requieren de la intervencién de padres de

familia, consideramos que no se cumple cabalmente en tanto el grado de participacion

44 . .
Actualmente sélo 10% de esos recursos puede ser reasignado por los SEDIF a otros subprogramas.
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no alcance mejores niveles tal como se muestra en la grafica B.2.12.1.

Gréfica B.2.12.1 Nivel de participacion de los beneficiarios
(%)
90.04 mSi mNo
75.01
60.0 1
45.0
30.0+
15.0+
0.0 ‘ ‘ ‘
Definir metas y Realizar Dar seguimiento ~ Nombrar a
objetivos actividades miembros de la
asociacion
Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios de los
programas del DIF

A lo anterior hay que afiadir que, a la fecha, se carece de un verdadero sistema de
evaluacién y seguimiento del impacto en el mejoramiento del aprovechamiento escolar

y disminucién del ausentismo.

Actualmente, se estan procesando los resultados del 4° Censo Nacional de Talla*® y de
la Primera Evaluacion del Impacto de los Desayunos Escolares*® lo que permitira
conocer el impacto del subprograma,*’ su distribucién, la participacién social que
genera y conocer el grado de satisfaccion de los beneficiarios y sus familias, con el
propaésito de identificar aquellas localidades y escuelas que requieran el apoyo

alimentario y mejorar la focalizacion de los desayunos. Ademas, la informacién

4 i : . o . .
® Se midi6 aproximadamente a 4.8 millones de nifios de cerca de 100 mil escuelas en todo el pais.

¢ En noviembre y diciembre de 2004 se realiz6 el levantamiento de datos mediante la aplicacion de tres
tipos de cuestionarios (dirigidos a escolares, padres y madres de familia y directores o maestros) de
centros educativos beneficiarios de los desayunos escolares.

47 . . .
En sus modalidades de desayuno frio o caliente.
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recabada proporcionara una linea de base para la medicién del impacto en términos de

nutricién, educacién y economia. *

En 2001 y 2002, con la intencién de lograr equidad en la reparticién de los recursos del
subprograma se generé una propuesta metodoldgica para desarrollar un indice de
vulnerabilidad social (IvS) que permitiera una mejor focalizacién y atencion a la
poblacion vulnerable o en riesgo alimentario. Dicho indice se aplica actualmente y ha
logrado, desde la vision de la instancia que da seguimiento al subprograma, una

correccion real a la forma en que se reparten los recursos:

En 2002 de los 3 235 millones de presupuesto, 858 millones se daban de menos a 13
estados y la misma cantidad de mas al resto de las entidades, lo que significaba que
27% del recurso estaba mal distribuido Con el uso de la féormula la cantidad se redujo
para 2004 en mas de 50 millones, lo que significa una reduccion de 4 puntos
porcentuales.49

Si bien el Ivs permite identificar los estados y municipios de mayor vulnerabilidad, al
asignar un valor tan elevado al presupuesto histérico en el momento de aplicar la

férmula se avanza muy poco en la correccion.

FDR2003= .74 (Presupuesto histérico)+.15 (IEvS) + 0.0 (Desempefio)+ .11 (Poblacion

desamparada)

Aunque el ievs y el indice de desempefio son técnicos, sus coeficientes (que cambiaran
de manera progresiva) son una decision practica tomada buscando la armonia y el
consenso con las entidades federativas. Adicionalmente, como se establecié que
ningun estado recibiria menos que el afio anterior, el uso de esta metodologia para la

focalizacion de los recursos del subprograma alimentario va a seguir un camino muy

8 con apoyo del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién “Salvador Zubiran” (INCMNSZ) ¥ el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE).

49 Comisién para el Ajuste de la Férmula de Vulnerabilidad Social, 2004.
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lento para corregir los recursos mal distribuidos y contribuye a seguir manteniendo un
rezago histérico en la atencién de algunos estados en tanto hay una sobre cobertura de

desayunos en las zonas urbanas derivado de la inercia del subprograma.

Por otro lado, en el trabajo de campo pudimos comprobar que muchos nifilos que
reciben el paquete nutricional biIF habian desayunado anteriormente y, ademas,

llevaban dinero® para gastar en las tiendas cooperativas de las escuelas.

3) El objetivo de hacer del desayuno escolar oportuno en su ministracion —ser el primer
alimento del dia- y base del desempefio escolar, no se cumple de manera cabal ya que

en algunos estados como Chiapas se otorga a modo de despensas.

b. Cumplimiento de las reglas de operacion

Las reglas de operacion 2004 establecen que EIASA se divide para su funcionamiento en

cuatro grandes vertientes:
o Desayunos escolares
0 Atencién a menores de cinco afios en riesgo alimentario o en desnutricion
0 Asistencia a familias en desamparo
0 Asistencia alimentaria a sujetos vulnerables

Se observé un cumplimiento adecuado de su aplicacion y cobertura de la poblacion

beneficiada aunque no se aplican en todos los estados.

En relacion con el cumplimiento de los minimos nutricionales del desayuno, se

encontraron diversas situaciones que posiblemente sean de caracter marginal pero

50 ~: .
Diez 0 mas pesos.
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influyen en las molestias de los beneficiarios a la hora de ser entrevistados. Un primer
punto es el cambio de alimentos que cada estado realiza en el desayuno sin avisar a los
beneficiarios.>* De acuerdo con los responsables del subprograma dichos cambios se
compensan posteriormente; sin embargo, no sélo implica cierta informalidad sino que,
ademas, no se cumple cabalmente la NOM-169-SSA1-1998, como se aprecia en el
cuadro 2.12.1.

Adicionalmente, para dar cumplimiento en lo marcado en dicha norma en 2004 se puso
en marcha la Estrategia Nacional de Orientacion Alimentaria (ENOA), cOMo una
intervencion de comunicacion y educacion que busca la modificacion voluntaria de
practicas, actitudes y habitos de alimentacion inadecuados, que influyen en el estado de
nutricion y calidad de vida de los individuos, con el propésito de mejorarlos. Asimismo,
el mejoramiento de la dieta familiar, y en especial de las nifias y de los nifios, tiene el
proposito de mantener los aspectos positivos de la tradicion alimentaria, tomando en

cuenta la disponibilidad de los alimentos y el poder adquisitivo de las comunidades

®1 A la entrada del nuevo gobierno estatal, Oaxaca sustituy6 la leche Nido argumentando falta de
cumplimiento del proveedor; en el bF se cambia un producto por otro (un pan por una galleta, una fruta
por otra, etc.).

298



EL COLEGIO
MEXIQUENSE

Discapacidad

Cuadro 2.12.1. Cumplimiento de la NOM-169-SSA1-1998

Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con

Sistemas Estatales

Cumplimiento

Frio

Caliente

Preescolar

Escolar

Preescolar

Escolar

Energia |Proteina

Energia |Proteina

Energia |Proteina

Energia |Proteina

Estados que
cumplen

Aguascalientes
Baja California
Baja California Sur
Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Distrito Federal
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
México
Michoacan
Morelos
Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

9 13
No Si
Si Si
No No
No Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
No Si
Si Si
No Si

9 2
Si No
Si No
No No
No No
No No
Si No
No No
No Si
Si Si
Si No
Si No
No No
Si No
No No
Si No
Si No
No No

12 13
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
No No
No Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si

18 18
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
No No
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si

Nota: Las celdas vacias significa que la entidad no envio informacion
Fuente: Subdireccién de Atencién Alimentaria, 2004

C. Equidad

El impacto del subprograma se traduce en que, ademas de los menores, se apoya
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directamente a las madres y jefas de familia al hacer mas eficiente el gasto familiar, con
lo que el subprograma contribuye a la equidad de género. Por otro lado, el nivel de
ocurrencia estadistica en la encuesta arrojé 77.3% mujeres beneficiarias contra 22.7%
del sexo masculino lo que, de alguna forma, nos habla del nivel de participacion de las

mujeres.

Finalmente, la gréfica A.2.12.1 expone los resultados que clasifican el tipo de

beneficiarios que abarca el subprograma.

Gréfica A.2.12.1 Caracteristicas de la poblacién beneficiada (%)

22.2 16.7
11.1 11.1
5.6
5.6 5.6
H m =

Nifios Estudiantes Pobres Mujeres Indigenas Discapacitados Enfermos  Situacién de Senectos Otros Padres Padres
calle adolescenteq

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta a rsponsablesde los programas del DIF

d. Beneficios econdmicos y sociales

El grado de satisfaccion de los beneficiarios es relativamente bajo en comparacion con
otros subprogramas. Ello se puede deber, entre otros, a: disminuciones en los articulos
gue integran las despensas, a los cambios frecuentes en los desayunos escolares asi
como a que en los desayunos calientes, en ocasiones, se suscitan problemas por la

falta de organizacion o de responsabilidad en el interior de los grupos.

Grafica B.2.12.2 Satisfaccion
con el prgrama (%)
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Aun asi, 80% de las respuestas obtenidas califica los beneficios como excelentes o

buenos.

GraficaB.2.12.3 Tipo de beneficios obtenidos (%)

47.5
325
17.5
A -
V- 4 A

Excelentes Buenos Regulares Malos Nulos

Fuente: Blaboracién propia con base en la encuesta a beneficiarios
de los programas del DIF

A pesar de las problematicas que puede incluir el hecho de tener que organizarse en la
modalidad desayunos calientes al mismo tiempo se maximizan ciertos beneficios como
es adquirir nuevos conocimientos y habilidades, cuidar el ambiente, hacerse mas
responsable y ejercer la democracia en el interior de la organizacion, que en todos los

casos sobre pasa 60% en le grado “mucho”
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Gréfica B.2.12.4 Beneficios para el desarrollo humano
gue facilita el programa DIF (%)
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Fuente: Elaboraci6én propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF

Grafica B.2.12.5. Contintia beneficios para el desarrollo humano
que facilita el programa DIF (%)
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Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF
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e. Costo-beneficio

Para medir el costo beneficio desde el punto de vista cuantitativo haria falta informacion
complementaria del costo real del subprograma desde el punto de vista de los gastos
indirectos en que incurre y no solamente el importe de los desayunos, despensas e
insumos. Debido a ello, se realizé un ejercicio cualitativo con base en la percepcion de

los beneficiarios.

Asi, los beneficiarios otorgaron un valor monetario al servicio recibido considerando no
sé6lo el importe de éste sino otros rubros implicitos como la oportunidad con que se
recibia, el ahorro en tiempo que implicaba, la calidad y calidez del personal DIF, entre
otros, estimando el servicio recibido en 321 pesos promedio anual. En contraste, el
monto que costaria un servicio similar® fue en promedio de 109 pesos promedio anual
y, por lo tanto, la diferencia se establece como un acercamiento del beneficio obtenido

en relacion con el costo desde el punto de vista de un valor social.

Ademas, el resultado anterior se puede traducir para el beneficiario en que el costo de
oportunidad®® de elegir al subprograma es 66% mejor que elegir cualquiera otra opcién
(véase la grafica B.2.12.6).

52 : . L , .
Determinado por su propia experiencia o la de algun conocido.

%3 Recuérdese gue cuando el costo de oportunidad es 100% significa que no existe ninguna mejor
opcion.
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Grafica B.2.12.6 Percepcion de los beneficiarios sobre el
costo - beneficio ($)
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Fuente: Blaboracion propia con base en la encuesta a beneficiarios de los programas del DIF
f. Verificacion en campo del cumplimiento de las metas fisicas y financieras

El cumplimiento de metas se observa en las gréficas A.2.12.2 y A.2.12.3. El resultado
del avance financiero se debe, en parte, a que el levantamiento de la encuesta sucedid

en dos momentos (octubre de 2004 y enero de 2005).

Gréfica A.2.12.2 Avance financiero promedio (%)
90.9

9.1
0.0 0.0
e L
0a25% 26 a 30% 51 a75% 76 a 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a
responsables de los programas del DIF
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Gréfica A.2.12.3 Avance fisico promedio (%)
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0.0 0.0 0.0
— M— —
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Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a responsables

de los programas del DIF

El cumplimiento de las metas definidas en el programa anual se presenta a

continuacion.

Cuadro 2.12.2 Avance programatico

—— -
Concepto Unidad de | Programado Programado| Realizado Varlallflon ’ A\/anlce%al Pef:deO
P medida anual 2004 9 real/iprog real programado
Ene-jun. anual
Promover la Asesoria 189 106 113 7 60
pucatu by e BT SR SR S 1
Alimentaria. (EIASA) Visitas 64 32 22 -31 34
) Reuniéon 3 1 1 - 33
Promover el Taller 5 5 5 0 100
fortalecimiento de la -
. . . Convenio 12 - - - -
Asistencia Social _
Alimentaria Padrén 27 17 13 24 48

Fuente: Direccion de Alimentacién y Desarrollo Comunitario, Subdireccion de Atencién Alimentaria,
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g. Gestion

En cuanto a la eficiencia operativa del subprograma destaca 38.5% que los
responsables mencionan que el nivel de sistematizacion de los procesos de informacion

son inadecuados o incluso en ocasiones inexistentes.

Grafica A.2.12.4 Eficiencia operativa

1) Nivel de integracién de los II) Nivel de sistematizacién de los procesos
procedimientos administrativos (%) de informacion (%)

Inadecuado

Adecuado ‘r Adecuado
71 61.5

92.9

Inadecuado
38.5

Ill) Indicadores que actualmente se utilizan
(%)

- No son
Son Utiles L
100.0 — Utiles
’ 0.0

Fuente: Blaboracion propia con base en la encuesta a responsables de los programas del DIF

h. Escenario prospectivo

Si consideramos la escasa participacion de la poblacion en las acciones sustantivas del
subprograma™* destaca la tendencia a continuar siendo un subsidio asistencialista en

vez de fomentar una participacion formativa que genere capital social.

%% | a papc reporta 55 768 comités mixtos de evaluacion y seguimiento durante el ciclo escolar 2003-
2004, pero consideramos que la participacion social, para ser tal, debe tomar decisiones en cuanto a
metas y objetivos, realizar tareas, dar seguimiento al programa y nombrar a los miembros de los comités.
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Muy probablemente se esta sobreatendiendo a un segmento de la poblacion escolar,
por lo menos en el &mbito urbano, cuando recibe alimentos en sus hogares
independientemente del subprograma y ademas se les proporciona dinero para comprar
algun tipo de comida o refrigerio; por ello, es aconsejable realizar estudios con base en
muestreos para verificar que no se provogue exceso de energia y sobrepeso en los

escolares.

La falta de indicadores de impacto del subprograma, de especialistas en nutricion en
algunos estados, de personal técnico y operativo para dar la capacitacion de manera
oportuna, asi como la falta de acuerdos de coordinacion actualizados® entre el SNDIF y
los SEDIF, son elementos que nos llevan a concluir que, si no se aplican medidas
correctivas importantes, el subprograma puede reducirse a viejas practicas clientelares

y de caracter politico.

I Resultados especificos

La vertiente de apoyo a menores de 5 afios en calidad de vulnerabilidad o riesgo
alimentario se instrumenta con una buena coordinacién con los maestros de la SEP y
esta institucion es quien propone un universo de posibles candidatos dependiendo de
su estado de nutricion®® para que sus resultados contribuyan en alguna forma a su

focalizacion y posterior atencion.

Del mismo modo y por el trabajo de campo realizado, se puede decir que las vertientes
de apoyo a familias en desamparo o sujetos vulnerables (como el caso de las cocinas
populares del DF) representa un apoyo solidario y humano de gran valor pues

generalmente las condiciones de los beneficiarios los ubican dentro del rango de

%5 Se encuentran vencidos los de Baja California, Chiapas, Guerrero, Hidalgo y Jalisco; el de Nuevo Ledn
se quedod en proyecto en 2000.

56 . ., L - .. . ~ . .
Previa valoracion médica que se solicita a los padres de familia una vez al afio al inscribir al menor,
regularmente éstos acuden a un centro de la SSsA.
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poblacion de pobreza alimentaria.

Cuadro 2.12.3 Recursos ejercidos por estado, 2003 - 2004

2003 2004
Estado Programas Poblacién en FAS TOTAL Programas Poblacion en EAS TOTAL
alimentarios desamparo® alimentarios desamparo

Total| 2645 356 627 371477205 299 744184 3316578016 2808 167 422 371477205 312018601 3491663 227
Aguascalientes 42 322 817 1978 145 44 300 962 42 242 274 2 059 149 44 301 423
Baja California 31 021 060 4362593 35 383 653 34 042 002 4541 240 38 583 242
Baja California Sur 25 278 000 772 210 26 050 210 25 246 858 803 831 26 050 689
Campeche 19 864 836 2768013 22 632 849 21765711 2881363 24 647 074
Coahuila 37 393873 4079181 41 473 054 39 488 208 4246 222 43 734 430
Colima 20 798 404 1278540 22 076 944 20 746 404 1330 896 22 077 300
Chiapas 154 019 592 22070507 176 090 099 169 556 623 22974286 192530 909
Chihuahua 53 786 159 6591 393 60 377 552 57 748 217 6 861 308 64 609 525
Distrito Federal 350 069 792 371477205 16191472 737 738 469 349 407 703 371477205 16 854 507 737 739 415
Durango 92 998 849 3677226 96 676 075 92 848 426 3827807 96 676 233
Guanajuato 49 314 262 14 697 629 64 011 891 58 397 802 15 299 492 73 697 294
Guerrero 136 263 509 15379422 151 642 931 144 570 568 16 009 204 160579 772
Hidalgo 88 892 370 8780526 97 672 896 92 668 971 9140086 101 809 057
Jalisco 96 039 385 14988382 111027 767 107 335 894 15602 151 122 938 045
México 144 770 812 34065440 178 836 252 170 345 653 35460408 205 806 061
Michoacéan 91 384 090 13276628 104 660 718 100 840 806 13820301 114 661 107
Morelos 49 516 794 4 482 140 53 998 934 51 084 099 4 665 682 55 749 781
Nayarit 48 378 007 2641712 51019 719 48 270 568 2749 889 51 020 457
Nuevo leén 81 802 400 6 538 233 88 340 633 83 255 344 6 805 971 90 061 315
Oaxaca 147 521 778 19 189 693 166 711 471 159 846 112 19 975 504 179 821 616
Puebla 124 598 930 21604836 146 203 766 141 286 862 22489547 163 776 409
Querétaro 57 572 335 4 135 260 61 707 595 57 983 272 4304 597 62 287 869
Quintana roo 19 745 881 2952893 22698 774 21 899 600 3073812 24 973 412
San Luis Potosi 36 165 370 7 767 285 43 932 655 42503 976 8085 352 50 589 328
Sinaloa 70 247 205 6319 691 76 566 896 72 419 627 6 578 480 78 998 107
Sonora 68 883 381 4408 218 73291 599 68 703 471 4588 733 73292 203
Tabasco 85 255 076 6 568 388 91 823 464 86 446 946 6 837 362 93 284 308
Tamaulipas 69 018 420 5861 881 74 880 301 70 697 371 6 101 923 76 799 294
Tlaxcala 61 624 465 2815471 64 439 936 61 509 551 2930 763 64 440 314
Veracruz 153 334 196 28335230 181669 426 174 700 695 29495548 204 196 243
Yucatan 73 628 679 7172 259 80 800 938 76 624 900 7 465 960 84 090 860
Zacatecas 63 845 900 3993 687 67 839 587 63 682 908 4157 227 67 840 135

Sélo opera en el Distrito Federal
Fuente: Subdireccion de Atencion Alimentaria
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Cuadro 2.12.4 Poblacién beneficiada 2004

Recurso Federal Ramo 33 Desayunos Menores de 5 anos, no|] Familias en Desamparo y
Sistema Estatal TOTAL Programas Fondo de Asistencia esco_lare_s _ escolafizat_io§ Sujetos yulnerables
Alimentarios Social (Promedio diario) (promedio diario) (promedio mensual)

Total 3491663 227 3179 644 627 312 018 601 4 304 566 226 617 1509 898
Aguascalientes 44 301 423 42 242 274 2059 149 58 786 24790 18 274
Baja California 38 583 242 34 042 002 4541 240 36 077 0 10 586
Baja California Sur* 26 050 689 25 246 858 803 831 0 0 0
Campeche 24 647 074 21765711 2881 363 25963 0 9 360
Coahuila 43 734 430 39 488 208 4 246 222 63 659 7 286 27 951
Colima 22 077 300 20 746 404 1330 896 35998 0 15 058
Chiapas 192 530 909 169 556 623 22 974 286 231931 0 42 860
Chihuahua 64 609 525 57 748 217 6 861 308 156 240 4490 9743
Distrito Federal 737 739 415 720 884 908 16 854 507 602 750 0 7885
Durango 96 676 233 92 848 426 3827 807 166 316 0 54 310
Guanajuato 73 697 294 58 397 802 15 299 492 48 263 7789 48 272
Guerrero 160 579 772 144 570 568 16 009 204 200 803 22148 111911
Hidalgo 101 809 057 92 668 971 9 140 086 145 962 15670 77 950
Jalisco 122 938 045 107 335 894 15602 151 118 421 0 88 504
México 205 806 061 170 345 653 35 460 408 276 824 0 138 345
Michoacan 114 661 107 100 840 806 13 820 301 139 422 0 114 066
Morelos 55 749 781 51 084 099 4 665 682 122 812 3400 22 247
Nayarit 51 020 457 48 270 568 2749 889 72 255 0 20 660
Nuevo Ledn 90 061 315 83255344 6 805 971 116 024 0 55 000
Oaxaca 179 821 616 159 846 112 19 975 504 126 030 78 605 75 242
Puebla 163 776 409 141 286 862 22 489 547 164 878 0 135 000
Querétaro 62 287 869 57 983 272 4 304 597 93 957 311 13 885
Quintana Roo 24 973 412 21 899 600 3073812 29 097 0 17 496
San Luis Potosi 50 589 328 42 503 976 8 085 352 61 800 9992 5883
Sinaloa 78 998 107 72 419 627 6578 480 108 956 2078 43 420
Sonora 73 292 203 68 703 471 4588 733 150 873 0 23090
Tabasco 93 284 308 86 446 946 6 837 362 167 246 0 0
Tamaulipas 76 799 294 70 697 371 6101 923 67 267 7200 64 536
Tlaxcala 64 440 314 61 509 551 2930 763 89 833 3000 26 691
Veracruz 204 196 243 174 700 695 29 495 548 465 525 39574 114 233
Yucatan 84 090 860 76 624 900 7 465 960 105 448 284 24877
Zacatecas 67 840 135 63 682 908 4157 227 55 150 0 92 565

*El SEDIF Baja California Sur a la fecha no ha reportado informacion sobre su distribucién.
|Fuente: Subdireccion de Atencion Alimentaria, 2004

En 2004 aumento el presupuesto a los estados entre 2.5 y 5.3 por ciento pero no se
tradujo en un aumento de los desayunos distribuidos, 1o que nos lleva a pensar que

tampoco hubo un aumento de la poblacién beneficiada.>”’

57 . ~ o . . S
Es conveniente sefialar que a la fecha de elaboracién de este informe los datos de cierre del ejercicio
aln no estaban disponibles.

309



Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con
Discapacidad

Cuadro 2.12.5. Recurso programatico para desayunos escolares

Sistema Estatal Recurso federal Ramo 33 Otras aportaciones
2003 2004 2003 2004
Total 789 530 044| 763 240 326| 177 532 830 230 052 629
Aguascalientes 16 663 840 9787 312 786 500 0
Baja California 6 738 595 5568 142 0 0
Baja California Sur 1186 700 0 120 640 0
Campeche 6 423 058 6 479 573 0 0
Coahuila 14 741 449 11 157 627 6 507 268 5451 814
Colima 6941172 3851 786 0 0
Chiapas 46 798 600 42 946 670 94 657 662| 117 324 046
Chihuahua 29 385 434 32 788 551 0 0
Distrito Federal 112 862 658| 108 494 966 0 0
Durango 25 186 330 26 374 686 0 0
Guanajuato 8 306 990 9149 325 9 527 422 12 078 608
Guerrero 29531 779 22 700 598 0 0
Hidalgo 27 842 567 23 706 901 5746 441 5943 435
Jalisco 20689 179 23 868 326 1035983 5326 400
México 45 303 798 52 261 307 46 499 111 61 036 907
Michoacéan 23 347 840 22 770 090 0 0
Morelos 17 411 816 20272 371 0 0
Nayarit 14 000 970 14 812 275 0 0
Nuevo Ledn 23 960 090 25177 200 0 0
Oaxaca 46 495 714 11 342 700 88 206 0
Puebla 31 644 969 32 644 654 0 0
Querétaro 22 242 960 22 542 962 0 0
Quintana Roo 5 066 920 6 320 965 0 2 848 409
San Luis Potosi 11 961 163 11 684 240 1530 640 0
Sinaloa 22 396 889 16 668 256 0 2324331
Sonora 21 667 625 24 966 655 0 383 336
Tabasco 34 332 650 31776 646 0 0
Tamaulipas 11 922 200 15 284 520 9 156 394 17 335 343
Tlaxcala 12 446 481 17 742 400 0 0
Veracruz 64 365 486 87 923 437 1876 563 0
Yucatén 17 411 122 14 233 585 0 0
Zacatecas 10 253 000 7 941 600 0 0

Fuente: Subdireccién de Atencion Alimentaria, 2005

310



Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con
Discapacidad

EL COLEGIO
MEXIQUENSE

Cuadro 2.12.6. Recurso programatico en la modalidad menores de 5 afios

Sistema Estatal Recurso federal ramo 33 Otras aportaciones
2003 | 2004 2003 2004
Total 0 48 721 988 0 236 345
Aguascalientes 0 3941610 0 0
Baja California 0 86 340 0 0
Baja California Sur 0 0 0 0
Campeche 0 0 0 0
Coahuila 0 1 020 000 0 0
Colima 0 0 0 0
Chiapas 0 0 0 0
Chihuahua 0 642 420 0 0
Distrito Federal 0 0 0 0
Durango 0 0 0 0
Guanajuato 0 91 742 0 0
Guerrero 0 1676 488 0 0
Hidalgo 0 2614 435 0 0
Jalisco 0 0 0 0
México 0 0 0 0
Michoacan 0 0 0 0
Morelos 0 288 000 0 0
Nayarit 0 0 0 0
Nuevo Leén 0 0 0 0
Oaxaca 0 26 013 960 0 18 393
Puebla 0 0 0 0
Querétaro 0 5984 0 0
Quintana Roo 0 0 0 0
San Luis Potosi 0 2808 123 0 0
Sinaloa 0 157 368 0 1952
Sonora 0 0 0 0
Tabasco 0 0 0 0
Tamaulipas 0 1080 000 0 216 000
Tlaxcala 0 596 996 0 0
Veracruz 0 7 679 320 0 0
Yucatan 0 19 202 0 0
Zacatecas 0 0 0 0

! El programa de menores de 5 afios inici6 en 2003.
Fuente: Subdireccién de Atencién Alimentaria, 2005
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Cuadro 2.12.7. Recurso programaético para familias en desamparo®

Sistema Estatal Recurso federal ramo 33 Otras aportaciones
2003 | 2004 2003 | 2004
Total 19 109 829 16 366 823 2897 154 1285 263
Aguascalientes 235004 219 288 0 0
Baja California 196 283 102 260 0 0
Baja California Sur 0 0 0 0
Campeche 103 940 112 320 0 0
Coahuila 314 860 139 755 0 0
Colima 111 408 61 488 0 50 333
Chiapas 1 066 796 471 460 0 0
Chihuahua 104 008 116 916 0 0
Distrito Federal 66 507 63 081 0 6 079
Durango 655 476 542 415 0 0
Guanajuato 449 119 553 724 0 0
Guerrero 1740 589 916 389 0 0
Hidalgo 1 308 880 935 403 2 780 640 93874
Jalisco 965 385 1 062 045 0 0
México 608 056 1660 134 0 394 061
Michoacan 1262 157 1369478 0 0
Morelos 283 492 266 962 0 0
Nayarit 514 377 247 920 0 0
Nuevo Ledn 1 980 000 660 000 0 0
Oaxaca 1004 420 656 301 67 437 52 515
Puebla 1 556 640 1 620 000 0 0
Querétaro 179 294 166 616 0 0
Quintana Roo 241 889 209 946 0 123 280
San Luis Potosi 339 875 70 599 0 0
Sinaloa 612 545 521 045 0 174 428
Sonora 349 625 277 081 0 106 646
Tabasco 252 868 0 0 0
Tamaulipas 514 288 709 897 0 74 547
Tlaxcala 490 150 320 289 0 209 500
Veracruz 649 617 1 366 428 0 0
Yucatén 511 443 298 521 0 0
Zacatecas 440 838 649 062 49 077 0

! Diez SEDIF contintian reportando los Programas de Asistencia Alimentaria a Familias en Desamparo
y Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables en los formatos de la antigua estructura de PASAF, por
lo cual se reportan de manera conjunta.

Fuente: Subdirecciéon de Atencién Alimentaria, 2005.

Un dato interesante es que 22 de los estados no aportaron recursos propios a la

vertiente de desayunos escolares en 2004 pero se observa una modesta participacion
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de recursos estatales en las vertientes de familias en desamparo y sujetos vulnerables.
Esto parece confirmar que los recursos para el primero son mas que suficientes y que,

incluso, existe sobrecobertura en algunas zonas.

- Conclusiones y recomendaciones

El snDIF debe modificar la vertiente de desayunos escolares para lograr una mejor
focalizacion y cobertura de la poblacidon vulnerable pues en el trabajo de campo se
comprobd que muchos nifios que lo recibian habian desayunado en sus casas y/o
llevaban 10 o mas pesos para gastar en el refrigerio.

La mejor focalizacion debe iniciar con la obtencion de datos reales de la poblaciéon
vulnerable, no solamente a escala municipal sino incluso a nivel familiar; es decir se
deberian crear los mecanismos para lograr un verdadero padron de poblacion

vulnerable.

El peso del recurso historico que se asigna a los estados en la formula del ivs
contribuye a mantener su inercia y a impedir incorporar la nueva vision de la asistencia

social del Estado mexicano.

La forma en que se distribuyen los recursos a nivel municipal®®

resulta imprecisa y no
considera las singularidades de los municipios, las escuelas y los alumnos que pueden
ser beneficiarios del subprograma. Al criterio geogréfico o los indicadores de pobrezay
vulnerabilidad deben agregarse criterios de familia e indicadores de pobreza o
marginacion de manera individual. Ademas, se deben establecer indicadores claros de
impacto del subprograma para evitar, por ejemplo, la sobrealimentacion de los nifios en

los espacios urbanos.

En el caso de los desayunos se deberia estrechar mas la relacion con los maestros,

%8 Se cuenta con informacién del vs a nivel municipal sélo en 10 SEDIF.

313



Informe preliminar de la evaluacion de resultados 2004 de los programas de
Atencidn a Poblacion con Vulnerabilidad Social y de Atencion a Personas con
Discapacidad

responsables de sector, directores, etc. para depurar el padron escolar en las escuelas
y reorientar el recurso a los que mas lo necesiten. En este sentido, la meta no debe ser
lograr la cobertura de 100% de las escuelas sino una focalizacion adecuada con lo que

recuperaria el caracter de subprograma alimentario preventivo.

En el caso de poblacién abierta, se deberia reforzar la modalidad de las cocinas
populares mejorando su administracion y aumentando los recursos que se le asignan.
Ademas, esta modalidad puede incorporar el enfoque de género al socializar la

actividad y reducir la doble jornada de las mujeres que trabajan.

El subprograma se disefié para apoyar a la poblacién vulnerable o con deficiencias
nutricionales, pero hoy se ha convertido en un subprograma alimentario de caracter

general, cayendo en una peligrosa inercia.

Al revisar la cobertura y focalizacion del subprograma se podrian liberar recursos para
reforzar actividades de otros subprograma del sNDIF que hoy funcionan de manera
precaria como la capacitacién en habilidades preventivas para la vida, reforzar las
medidas de prevencion a las adicciones, apoyar los centros de atencion infantil,

etcétera.

No se propone quitar indiscriminadamente los desayunos escolares ni anular los
incrementos presupuestarios a las otras modalidades,>® sino canalizar los recursos
adicionales de cada afio (especialmente los del ramo 33) al resto de subprogramas
pues abordan problematicas sumamente importantes y especificas (que ninguna otra
institucion atiende) pero de forma muy elemental por los presupuestos tan limitados con

que cuentan.

Bajo la nueva vision de la asistencia social, el SNDIF deberé apoyar e impulsar aquellas

59 . ~ : .
Menores de cinco afios, sujetos vulnerables y familias en desamparo.
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actividades que permitan crear y consolidar capital social comunitario y familiar. Las
modalidades de desayuno caliente y las cocinas populares, por ejemplo, obligan a la

comunidad a organizarse y a crear redes solidarias y autogestivas.

2.2.13 Prevencion de la Violencia Familiar (PVF)

La violencia intrafamiliar es una problematica social, con multiples connotaciones, en
Sus causas, consecuencias y manifestaciones. Los desafios para disminuir y erradicar
este problema son enormes e implican actuar a niveles Interinstitucionales tanto en la

prevencion como en la atencion de esta problemética.

Para poder evitar la violencia familiar, el primer paso es saber identificarla y
reconocerla; por ello, por medio de este subprograma se promueven actividades
educativas y de capacitacion al personal responsable de atender a menores en
escuelas, guarderias, centros hospitalarios y otras instituciones, a fin de sensibilizarlos
en esta tematica, asi como a grupos de padres de familia en las comunidades, para

mejorar la calidad de la atencién, educacion y formacioén del menor.
Las modalidades mas comunes en que se presenta la violencia familiar son:

. Violencia emocional: actos que atacan los sentimientos o las emociones de las

personas y que implican mensajes de invalidacion y critica.

o Violencia verbal: se practica para descalificar, degradar o intimidar a otra
persona con amenazas de agresiones y violencia hacia ella o hacia personas

significativas para ésta.

o Violencia fisica: invasion del espacio fisico de otra persona por medio del
contacto directo con su cuerpo o mediante la limitacion de su capacidad de

movimiento.

. Violencia sexual: imposicién de ideas y actos sexuales a otra persona, asi
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como de contactos y relaciones sexuales usando la fuerza.
a. Cumplimiento del objetivo general y de los objetivos particulares

El Programa Nacional contra la Violencia Intrafamiliar (Pronavi) ha promovido en todo el
pais la adecuacion de las normas juridicas para que protejan a las personas que son
agredidas, sancionen a los agresores y ordenen la atencién integral de las familias
involucradas y la erradicacion de la violencia dentro de ellas. El Pronavi ha fomentado la
modificacion de las practicas juridicas y las interpretaciones que impiden que se imparta
justicia a las victimas de violencia intrafamiliar, y que se resuelvan los problemas que

dicha violencia provoca.

Tiene como objetivo disminuir la incidencia de casos de violencia intrafamiliar,
ofreciendo a los involucrados alternativas y herramientas formativas necesarias para
afrontarla y resolverla, proporcionando servicios basicos integrales, especializados e
interdisciplinarios por medio de un grupo de profesionales en el area médica,
psicoldgica, juridica y social a menores, discapacitados, ancianos, mujeres y hombres
gue hayan sido victimas de maltrato fisico, psicolégico, abuso sexual, abandono o
negligencia; asi como instrumentar, operar y promocionar programas de prevencion del

maltrato.

De acuerdo con la percepcion de los responsables estatales del subprograma
entrevistados, la mayoria considera que si se cumplen los objetivos del subprograma en
su totalidad y s6lo 18.2% considera que se hace parcialmente, teniendo como
argumento principal que su SEDIF no cuenta con suficientes centros de atencién para el

tratamiento de la problematica.
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EL COLEGIO
MEXIQUENSE

Grafica A.2.13.1 Los objetivos del
programa se cumplieron (%)

Si
81.8 Parcialmente
18.2
4 No
0.0

Fuente: Baboracion propi ase en la encuesta a
responsables de los programas del DIF

Para entender a fondo esta problematica hay que tener presente que no todas las
formas de violencia contra las mujeres o de violencia intrafamiliar se traducen en
denuncias (la mayoria de las victimas no denuncia las agresiones) y el numero oficial
de las que si lo hacen es inferior al real, ya que con frecuencia las denuncias no se
registran como delitos. Esto se debe a que sigue siendo muy comun que la violencia
intrafamiliar sea considerada como un asunto privado; quienes la sufren no solicitan

ayuda por verglienza, culpa o miedo.

El subprograma se encarga de impulsar actividades encaminadas a la modificacion de
patrones de conducta que provocan el maltrato de los adultos hacia los menores. Esta
violencia se manifiesta de diversas maneras, que abarcan desde las méas obvias (como
la violencia fisica) hasta las diversas y a veces muy sutiles formas de violencia que se
cometen de manera silenciosa en el hogar, la calle o la escuela, y que cuentan con la

complicidad de familiares, compaferos o conocidos del nifio, nifia o adolescente.

Asimismo, debe tomarse en cuenta que la vulnerabilidad o riesgo que tienen los nifios y
las niflas para ser objeto de abuso o maltrato puede deberse a situaciones que facilitan
su agresion como la falta de informacion acerca de sus derechos; la incorporacion de
mitos, creencias y estereotipos culturales que impiden a los nifios, nifias o adolescentes
reconocer el peligro; la creencia de que los hijos son propiedad de los padres; la

posicion que ocupan las personas menores de edad en la sociedad, ya que dependen
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para su supervivencia del mismo grupo que comete el abuso; el hecho de que
fisicamente son mas pequefios y menos fuertes; y su aislamiento dentro del modelo de

familia nuclear.

Trimestralmente el subprograma revisa el cumplimiento de metas para conocer su
tendencia y lograr corregir posibles desviaciones. Para ello, elabora registros
estadisticos sobre maltrato del menor y la mujer, adopciones y asistencia juridica en
derecho familiar, por medio de los sistemas DIF, instituciones oficiales, privadas y civiles.
De igual forma, con los resultados que se obtienen del programa de investigacion en la
materia, con apoyo de instituciones nacionales especializadas, se elaboran informes de
divulgacion técnica y cientifica que promueven la participacion de la poblacion en los

esquemas preventivos que deben realizarse.

El subprogr