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|. INTRODUCCION

Enla consecucion del objetivo de llevar a México a su maximo potencial, la presente Administracion
del Gobierno de la Republica pone especial énfasis en tres Estrategias Transversales establecidas
en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018: 1) Democratizar la Productividad; 1) Un Gobierno
Cercano y Moderno; y Ill) Perspectiva de Género en todas las acciones de la presente
Administracion.

El Programa para un Gobierno Cercano y Moderno, es el instrumento que traduce el segundo de
es0s puntos en un conjunto de objetivos, estrategias y acciones, con el fin de impulsar un gobierno
eficiente, eficaz, innovador y transparente. Con este programa transversal, el Gobierno de la
Republica se compromete a construir un gobierno abierto y orientado a resultados, basado en una
mejora constante en la gestién gubernamental.

En este mismo sentido, las Disposiciones Generales en las materias de archivos y
transparencia para la Administracién Piblica Federal y su Anexo Unico, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion por la Secretaria de la Funcién Publica, asi como los Lineamientos
para el impulso, conformacion, organizacion y funcionamiento de los mecanismos de
participacion ciudadana en las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, publicados el 11 de agosto de 2017 por la Secretaria de Gobernacién, y la Guia de
Gobierno Abierto 2017, emitida por la Secretarfa de la Funcion Publica en coordinacion con la
Secretaria de Gobernacion, sefialan que las dependencias y entidades estableceran estrategias en
el marco de los mecanismos y acciones de participacién ciudadana y difundirian informacion
relacionada a éstos.

En este contexto, y con la finalidad de coadyuvar en el Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno y demés disposiciones aplicables, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia, abrird un espacio para el didlogo y la consulta con actores de la sociedad civil organizada y
beneficiarios de Centros de Rehabilitacién, mediante el Ejercicio de Participacion Ciudadana del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia 2017, en el cual se expondran aspectos
relacionados al Programa de Atencién a Personas con Discapacidad, asi como de los servicios en los
Centros de Rehabilitacion, a fin de obtener propuestas ciudadanas para fortalecer la toma de
decisiones en torno al programa y/o los servicios que se proporcionan en los Centros de
Rehabilitacion y contribuir al logro de los objetivos, estrategias y metas del Plan Nacional de
Desarrollo.

Asi, el presente documento tiene como propésito, dar cumplimiento a las disposiciones normativas
aplicables, en lo especifico, a la obligacién de elaborar las Reglas de Organizacion del Mecanismo
de Participacion Ciudadana denominado “Ejercicio de Participacién Ciudadana del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia 20177 (EPC-SNDIF).



SALUD DIF
SECRETARIA DE SALUD Nacional

Unidad de Asistencia e Integracién Social

Il.- EJERCICIO DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA, 2017.

Objetivo general:

Establecer un mecanismo de didlogo y consulta entre el Sistema Nacional DIF, la sociedad civil
organizada y beneficiarios de Centros de Rehabilitacion, con el fin de obtener propuestas
ciudadanas que permita mejorar la toma de decisiones gubernamentales en el Programa de
Atencion a Personas con Discapacidad y/o en los Servicios de los Centros de Rehabilitacion.

Objetivos especificos:

v' Fomentar canales de didlogo y consulta entre el Sistema Nacional DIF, la sociedad civil
organizada y los beneficiarios de los Centros de Rehabilitacion.

v Garantizar el andlisis y la atencion del Sistema Nacional DIF a las propuestas de la sociedad
civil organizada y beneficiarios de los Centros de Rehabilitacion.

v’ Fortalecer la rendicién de cuentas del Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad
y de los servicios en Centros de Rehabilitacion.



SALUL

SECRETARIA DE SALUD

Unidad de Asistencia e Integracién Social

l1l. INFORMACION GENERAL

Nombre del Ejercicio:

v" Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de

Tematicas:
v Programa de Atencién a Personas con Discapacidad (Reglas de Operacién 2017).

la Familia, 2017.

v" Servicios en Centros de Rehabilitacién, 2017.

Perfil de Participantes:

v' Representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil, Beneficiarios de Centros de
Rehabilitacion y Servidores Publicos (Sistema Nacional DIF y Secretaria de la Funcion

Modalidad:

Publica).

Presencial.

Fecha y Duracion:

Lugar:

Viernes 13 de octubre de 2017.
2 horas (10:00 a 12:00 horas).

Sala Juarez del Sistema Nacional DIF, ubicada en Av. Emiliano Zapata 340, 1er Piso, Col.

Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310, Ciudad de México.

Responsables

Lic. Edgar Mauricio Acra Alva

Jefe de la Unidad de Asistencia e Integracién Social
edgar.acra@dif.gob.mx

Tel. 01 (55) 3003 2200, Ext. 2256

Dra. Maria Virginia Rico Martinez
Directora General de Rehabilitacién
Tel. 01 (55) 3003 2200, Ext. 4205

Lic. Julio Edgar Roque Zavaleta

Director de Gestion y Desarrollo Estratégico
Unidad de Asistencia e Integracién Social
julio.roque@dif.gob.mx

Tel. 01 (55) 3003 2200, Ext. 4006
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IV. REGLAS DE ORGANIZACION

a) Presentacion.

Las presentes Reglas de Organizacién tienen por objeto establecer la forma de operacién del
Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
2017, y con ello determinar las bases ciudadanas, para que la participacion ciudadana influya de
manera efectiva y directa en el disefio, ejecucidn, monitoreo y evaluacién del Programa de Atencion
a Personas con Discapacidad y/o de los servicios que se proporcionan en los Centros de
Rehabilitacion.

El Sistema Nacional DIF se apegara en todo momento a los principios rectores considerados en los
“Lineamientos para el impulso, conformacion, organizacién y funcionamiento de los mecanismos
de participacién ciudadana en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal”
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de agosto de 2017, mismos que se enuncian
de manera general a continuacion:

e Incidencia efectiva.

e lgualdad y no discriminacién

e Inclusion

e Transversalidad

e Corresponsabilidad

e Transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos.
e Promocion de la innovacién tecnologica.

Para efecto de las presentes Reglas de Organizacién, se entiende por:

e Ejercicio de Participacion Ciudadana: aquel en que el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia y la sociedad se relacionan y articulan para fortalecer la planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Programa de Atencion a Personas con Discapacidad
y de los servicios que se otorgan en Centros de Rehabilitacion;

e Integrantes: al personal del servicio pUblico, personas representantes de la sociedad civil
organizada y beneficiarios que forman parte del Ejercicio de Participacién Ciudadana del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

e Organizaciones de la Sociedad Civil: a las agrupaciones civiles legalmente constituidas
en las que participan personas o grupos sociales con el propésito de realizar actividades
relacionadas y a favor de derechos de terceros;

e Reglas de Organizacion: a las Reglas para el impulso, conformacién, organizacién y fun-
cionamiento del Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarro-
llo Integral de la Familia;

b) Integracion
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El Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,
es un espacio de dialogo y consulta integrado por beneficiarios, representantes de organizaciones
de la sociedad civil y servidores publicos, que tiene por objetivo fortalecer la toma de decisiones en
torno al Programa de Atencién a Personas con Discapacidad y/o a los servicios que se prestan en
Centros de Rehabilitacién, mismo que se integrara de acuerdo a las siguientes caracteristicas.

Tipo.

El tipo de mecanismo denominado “Ejercicio de Participacién Ciudadana del Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia, 2017 sera el siguiente:

De Consulta, a través del cual el Sistema Nacional DIF recabara la opinién e informacion de
la ciudadania que facilite la toma de decisiones sobre el Programa de Atencidon a Personas
con Discapacidad y/o sobre los servicios gque se proporcionan en los Centros de
Rehabilitacion.

Modalidad.

Presencial, por lo que se requerira la presencia de todos los involucrados el dia y la hora en que se
celebrara el ejercicio de participacion ciudadana.

Nivel de incidencia.

El Ejercicio de Participacién Ciudadana del Sistema Nacional DIF se desarrollara tomando en
cuenta los siguientes niveles de incidencia:

Informacion: los participantes de la sociedad civil tendran acceso a informacion, datos,
hechos o mensajes en el marco del Programa de Atencién a Personas con Discapacidad y
de los servicios que se otorgan en Centros de Rehabilitacién.

Dialogo: los representantes de la sociedad civil y el personal del Sistema Nacional DIF
intercambiaran informacién respecto al Programa de Atencién a Personas con Discapacidad
y de los servicios que se otorgan en Centros de Rehabilitacién; en una relacion de doble via.

Opinién: las personas representantes de la sociedad civil podran opinar o plantear
propuestas sobre temas relacionados con el Programa de Atencién a Personas con
Discapacidad y de los servicios que se otorgan en Centros de Rehabilitacion. Con este
propésito, el Sistema Nacional DIF proporcionaré los elementos necesarios para recabar las
opiniones o las propuestas.

Participantes:



SALUD DlF

SECRETARIA DE SALUD Nacional

Unidad de Asistencia e Integracién Social

En el Ejercicio de Participacion Ciudadana, podran integrarse personas de alguno de los siguientes
perfiles:

. El enlace institucional en materia de Gobierno Abierto, quien estara a cargo de una
persona perteneciente al servicio publico, con nivel minimo de Direccién General u
homoélogo.

IIl. Un secretario Técnico, quien estara a cargo de una persona perteneciente al servicio
publico, con nivel minimo de Direccién de Area u homologo.

Ill. Beneficiarios de los Centros de Rehabilitacion.
IV. Representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil.

V. Servidores Publicos (Sistema Nacional DIF, Secretaria de la Funcién Plblica, Secretaria
de Gobernacién, entre otros.)

Separacion de Participantes:

Los integrantes del Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional DIF podréan separarse
por alguna de las siguientes causas:

|. Conclusion de las actividades del ejercicio de participacion ciudadana.
Il. Renuncia expresa.

lll. Incumplimiento de los programas de desarrollo y de trabajo del ejercicio de participa-
ciéon ciudadana.

IV. Presentar un conflicto de interés.

Capacitacion.

El Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional DIF promoveré la capacitacion de sus
integrantes, especialmente en temas relacionados con el objetivo del Ejercicio de Participacion Ciu-
dadana, a través de medios electrénicos y particularmente durante la sesién en la que se desarro-
llara el Ejercicio.

c) Estructura

El Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia 2017, se conformara preferentemente, de acuerdo a la siguiente estructura.
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La integracion del Ejercicio de Participacion Ciudadana debera considerarse como
enunciativa y no limitativa, por lo que podra modificarse siempre y cuando, con ello, se
promueva el fortalecimiento de la participacion ciudadana.

d) Funciones y Actividades

En el desarrollo del Ejercicio de Participacién Ciudadana del Sistema Nacional DIF se habran de
realizar las siguientes funciones y actividades:

Del Enlace Institucional:

e Realizar las acciones que se determinen en la normatividad aplicable, promoviendo el
cumplimiento institucional de lo determinado en la “Guia de Gobierno Abierto”;
desempeiando las funciones correspondientes al quehacer del vinculo institucional.

e Fomentar espacios de didlogo y consulta entre el Sistema Nacional DIF, Organizaciones de
la Sociedad Civil y Beneficiarios de los Centros de Rehabilitacion.
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e Analizary atender en el marco de las atribuciones del Sistema Nacional DIF, las propuestas
de las Organizaciones de la Sociedad Civil y beneficiarios de los servicios en los Centros de
Rehabilitacion.

e Fortalecer la rendicién de cuentas del Programa de Atenciéon a Personas con Discapacidad
y de los servicios que se proporcionan en los Centros de Rehabilitacion.

Del Secretario Técnico:

e Convocar a los integrantes del Ejercicio de Participacion Ciudadana;
e Elaborar el programa de trabajo del Ejercicio de Participaciéon Ciudadana;

e Asegurar que las acciones del mecanismo se encuentren apegadas a las disposiciones
jurfdicas aplicables;

e Conducir el desarrollo del Ejercicio de Participacion Ciudadana, en un marco propdésito
privilegiando la participacién social.

e Facilitar y apoyar el trabajo del Ejercicio de Participacién Ciudadana y el de sus
integrantes;

e Resguardar los archivos fisicos y electrénicos que genere la ejecucion del ejercicio de
participacion ciudadana;

e Publicar y mantener actualizada la informacién del Ejercicio de Participacién Ciudadana
en el portal de Internet institucional, en la seccién de Transparencia y Participacion
Ciudadana, asf como el datos.gob.mx.

e Proporcionar la informacién del Ejercicio de Participacién Ciudadana de conformidad
con la normativa en materia de archivos, transparencia, proteccion de datos personales,
Ventanilla Unica Nacional y demas disposiciones aplicables,

e Promover la capacitacion de los integrantes del Ejercicio de Participacion Ciudadana, y

e Las demdas que establezca el programa de trabajo del Ejercicio de Participacion
Ciudadana, asf como la dependencia o entidad responsable.

De los representantes sociales:

e Participar en la sesién del Ejercicio de Participacién Ciudadana;

e Promover un dialogo respetuoso y constructivo en el marco de los temas abordados en
el Ejercicio de Participacion Ciudadana;

e Emitir propuestas y sugerencias para fortalecer el Programa de Atencién a Personas
con Discapacidad y/o mejorar los servicios que se ofertan en los Centros de
Rehabilitacion.

e Las demas derivadas de las Reglas de Organizacién, asi como aquellas inherentes al
cumplimiento de sus atribuciones.
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De los representantes de gobierno:

e Promover un dialogo respetuoso y constructivo en el marco de los temas abordados en
el Ejercicio de Participacion Ciudadana;

e Proporcionar, en el marco de las atribuciones de sus representadas, aquella informacion
que coadyuve al satisfactorio desempefio del Ejercicio de Participacién Ciudadana.

e Coadyuvar a proporcionar respuestas a las solicitudes de informacién de los integrantes
del EPC.

e) Responsabilidades de los Integrantes

El ejercicio de participacién Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
2017, es un espacio abierto al didlogo y la propuesta, por lo qgue en todo momento sus integrantes
deberan:

e Promover una actitud propositiva que fomente un didlogo constructivo;

e Atender las indicaciones del personal encargado del Ejercicio de Participacién
Ciudadana;

e Conducir sus intervenciones en un marco de respeto y tolerancia a la diversidad.

f) Periodicidad de las Sesiones

El Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia 2017, se desarrollara en una sola sesién presencial por lo que no se prevé el
establecimiento de sesiones subsecuentes.

g) Programa de Trabajo

El Programa de trabajo es el instrumento mediante el cual se identificaran las acciones
prioritarias y complementarias para el ejercicio de participaciéon ciudadana, a fin de
fortalecer la toma de decisiones en torno al Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad y de los servicios en los Centros de Rehabilitacion.

e La elaboracion del Programa de Trabajo sera responsabilidad de la Secretaria
Técnica del Ejercicio de Participacién Ciudadana.
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e El Programa de Trabajo del ejercicio de participacion ciudadana se integrara, con
los elementos que de manera enunciativa mas no limitativa se sefialan a
continuacion:

o ElI Cronograma del Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia 2017, en el cual se identificaran todas las
actividades que se desarrollaran en el marco de la planeacién, desarrollo y
evaluacion del mecanismo.

o LaOrden del Dia del Ejercicio de Participacién Ciudadana, a través de la cual se
identificaran las actividades particulares de la sesiéon a través de la cual se
desarrollara el Ejercicio de Participacién Ciudadana.

h) Sistema de Monitoreo y Evaluacion

Los resultados generados en el ejercicio de participacion ciudadana deben constar por escrito, ser
de acceso publico y contar con criterios claros y objetivos acordes con la materia del ejercicio.

El Secretario Técnico elaborara y difundirg el informe anual de ejercicio de participacion ciudadana
a través de www.gob.mx/participa, de conformidad con las disposiciones aplicables, mismo que
debera contener al menos:

|.  Reporte scbre el avance en el cumplimiento del programa de trabajo;

Il. Actividades realizadas en el marco del ejercicio de participacion ciudadana;
lll.  Evaluacién interna de los resultados alcanzados; y
IV. Los resultados generados, en su caso.

Elinforme debe ser presentado fisicamente y en formato electrénico, procurando el uso de un len-
guaje claro, conciso e incluyente.

El Sistema Nacional pare el Desarrollo Integral de la Familia dara seguimiento a los resultados y
desempefio del ejercicio de participacién ciudadana para su mejora continua.

i) Transparencia y Rendicion de Cuentas

El Ejercicio de Participacion Ciudadana del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
2017, serige bajo los principios constitucionales en materia de archivos, transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccién de datos personales.
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El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Familia, actualizara cada seis meses en su portal
electrénico y en www.gob.mx/participa, de conformidad con las disposiciones aplicables, la
informacioén relacionada con la conformacion, organizacién, funcionamiento y resultados de las
actividades desarrolladas por el EPC del SNDIF.

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, publicara la informacién de cada
ejercicio de participacion ciudadana a través de la modalidad de datos abiertos de conformidad con
las disposiciones aplicables.



