
 

 

 



 

 

 

Ejercicio de Participación Ciudadana 2017 

 

Lugar y 
Fecha: 

 

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia. 

Ciudad de México, (Sala Juárez del Sistema Nacional DIF). 

13 de octubre de 2017. 

 

 

Objetivo: 

 

Establecer un mecanismo de diálogo y consulta entre el Sistema Nacional 
DIF y la sociedad civil, con el fin de obtener propuestas ciudadanas que 
permitan mejorar programas, acciones y de manera especial, la toma de 
decisiones gubernamentales en el marco del Programa de Atención a 
Personas con Discapacidad y de los Servicios que se proporcionan en los 
Centros de Rehabilitación. 

 

 

Programas y 
Acciones 
Abordados: 

 

Tema 1: Programa de Atención a Personas con Discapacidad. 

 

Tema 2: Servicios en Centros de Rehabilitación 

 

 

Participantes: 

 

 6 Representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil. 

 3 Beneficiarios del Programa de Atención a Personas con 
Discapacidad. 

 9 Beneficiarios de Centros de Rehabilitación. 

 

Nombre Cargo Institución 

Andrés de Ita 
Contreras 

Representante Vida Independiente 
para Personas con 
Discapacidad, A.C. 

Estela Aguilar 
Ruiz 

Representante 



 

 

 

Jesús Manuel 
López Molina 

Representante 

Claudia Lozano Representante Asociación Gilberto 
Delegación Estado 
de México, A.C. 

Gilda Liliana Elia 
Gómez Corti 

Representante No Sueltes Mi Mano, 
A.C. 

Daniel Axel 
Demian Ricco 
Gómez 

Representante 

Ernesto Suárez 
Ordoñes 

Beneficiario Asociación Gilberto 
Delegación Estado 
de México, A.C. 

Ma. Guadalupe 
Plata Becerril 

Beneficiaria 

Patricia Olvera 
Ramírez 

Beneficiaria 

Mario Guerrero Beneficiario Centro de 
Rehabilitación 

Jesús Alexis 
Guerrero Trejo 

Beneficiario Centro de 
Rehabilitación 

Maria del 
Carmen Ramírez 
Fernández 

Beneficiaria Centro de 
Rehabilitación 

Margarita 
Carrizal Estrada 

Beneficiaria Centro de 
Rehabilitación 

Gerardo Escutia 
Montoya 

Beneficiario Centro de 
Rehabilitación 

Ventura Esquivel 
Garduño 

Beneficiario Centro de 
Rehabilitación 

Jared Jaimes 
Ramos 

Beneficiaria Centro de 
Rehabilitación 

Rubén García 
Castillo 

Beneficiario Centro de 
Rehabilitación 



 

 

 

Martina 
Mendoza 
Sánchez 

Beneficiaria Centro de 
Rehabilitación 

 

Funcionarios del Sistema Nacional DIF: 

Nombre Cargo Área 

Antonio de Jesús 
Naime Libién 

Oficial Mayor Oficialía Mayor 

Efrain Cruz 
Morales 

Titular Órgano Interno de 
Control en el 
Sistema Nacional 
DIF 

Edgar Mauricio 
Acra Alva 

Jefe de Unidad Unidad de 
Asistencia e 
Integración Social 

María Teresa 
Colorado Estrada 

Directora General Programación, 
Organización y 
Presupuesto 

María Virginia 
Rico Martínez 

Directora General Dirección General 
de Rehabilitación 

Cecilia María del 
Carmen Lara 
Arroyo 

Titular del Área de 
Auditoria para el 
Desarrollo y la 
Mejora de Gestión 
Pública 

Órgano Interno de 
Control en el 
Sistema Nacional 
DIF 

Pamela Hamui 
Abadi 

Directora de Área Dirección de 
Comunicación 
Social 

Fernando Ramos 
Berzunza 

Subdirector de 
Evaluación 

Órgano Interno de 
Control en el 
Sistema Nacional 
DIF 

Manuel González 
Torres 

Subdirector de 
Información y 
Seguimiento de 
proyectos 

Unidad de 
Asistencia e 
Integración Social 



 

 

 

José Alfredo 
Hernández M. 

Subdirector de 
Gestión Estratégica 

Unidad de 
Asistencia e 
Integración Social 

Iris Carolina 
Camacho 
Castelum 

Jefa de 
Departamento 

Dirección General 
de Rehabilitación 

Zelma Montalvo 
González 

Soporte 
Administrativo “C” 

Dirección General 
de Rehabilitación 

Germán 
Melgarejo 
Fonseca 

Soporte 
Administrativo en 
Salud C. 

Unidad de 
Asistencia e 
Integración Social 

 

 

 

Desarrollo de 
la Sesión: 

 

La sesión se desarrolló de acuerdo a lo siguiente:  

 

 El Lic. Antonio de Jesús Naime Libién, Oficial Mayor del Sistema 
Nacional DIF obsequió el mensaje de bienvenida a través del cual 
refrendó el compromiso del trabajo conjunto que realiza el Sistema 
Nacional DIF con la Sociedad Civil. 

 

 El Lic. Efrain Cruz Morales, Titular del Órgano Interno de Control 
en el Sistema Nacional DIF, en el uso de la palabra, se congratuló 
por la asistencia de las Organizaciones y puntualizó la importancia 
de estas acciones en el quehacer del gobierno, particularmente en 
el Programa de Atención a Personas con Discapacidad y en la 
prestación de servicios en Centros de Rehabilitación.  

 

 Se realizaron presentaciones por cada uno de los temas que se 
abordaron, de acuerdo a lo siguiente: 

 

 El Lic. Edgar Mauricio Acra Alva, Jefe de la Unidad de 
Asistencia e Integración Social, ofreció la presentación 
de la dinámica de la reunión y dio inicio a las temáticas 
a abordar. 

 



 

 

 

 Tema 1. La Subdirección de Gestión Estratégica en la 
UAIS, ofreció los aspectos relevantes del Programa de 
Atención a Personas con Discapacidad (S039), en 
donde se abordó de manera particular la 
participación de las OSC en el Programa 
identificando que éstas son consideradas en dos 
aspectos primordiales del Programa: como 
ejecutores y como instancias de supervisión y 
vigilancia.  

 

 Tema 2. La Dirección General de Rehabilitación, 
ofreció los aspectos relevantes de los Servicios en los 
Centros de Rehabilitación, en donde se abordó de 
manera particular los servicios ofrecidos en los 20 
Centros de Rehabilitación de 17 entidades 
federativas a cargo del Sistema Nacional para el 
Desarrollo integral de la Familia.  

 

 Se dio inicio a la sesión de preguntas y respuestas en donde los 
representantes de OSC expresaron inquietudes, dudas o 
comentarios acerca de las exposiciones realizadas a las cuales se 
les dio puntual respuesta por parte del Lic. Edgar Mauricio Acra 
Alva. 

 

 Se dio inicio a la entrega y exposición de propuestas por parte de 
los actores sociales.  

 

 Se dio por terminado el “Ejercicio de Participación Ciudadana 
2017 del Sistema Nacional DIF” agradeciendo a los asistentes su 
presencia y aportaciones. Asimismo, se informó a los asistentes la 
próxima publicación de los resultados del ejercicio y de las 
respuestas ofrecidas por cada una de las propuestas entregadas.  

 

 

Propuestas 
de los 
Actores 
Sociales: 

 

No. 
Nombre del 
Actor Social 

Propuesta 

1 María del 
Carmen 
Ramírez 
Fernández 

No presento propuesta. 

Solo agradeció la atención en los servicios 
de rehabilitación recibidos. 



 

 

 

2 Jared Jaimes 
Ramos 

Incremento en la cantidad de material para 
rehabilitación en los Centros de 
Rehabilitación 

3 Ventura 
Esquivel 
Garduño 

No presento propuesta. 

Solo agradeció el otorgamiento de prótesis 
por el Centro de Rehabilitación. 

4 Martina 
Mendoza 
Sánchez 

Solicita recibir consulta y terapias de 
rehabilitación, así como apoyo económico. 

Apoyo para su nieto Mario Guerrero 
(parálisis cerebral): 

 Continuidad con terapias de 
rehabilitación. 

 Ingreso a un centro escolar 
especializado. 

 Atención especializada de lenguaje 
y auditivo. 

5 Jesús Alexis 
Guerrero Trejo 

Apoyo para su hijo Mario Guerrero 
(parálisis cerebral): 

 Ingreso a un centro escolar 
especializado. 

 Donación de Andadera. 

6 Jesús Alexis 
Guerrero Trejo 

Apoyo con Silla de Ruedas para su hijo 
Mario Guerrero (parálisis cerebral) 

7 Margarita 
Carrizal Estrada 

Apoyo económico para personas con 
discapacidad. 

8 Margarita 
Carrizal Estrada 

 Ampliación de los servicios de 
prótesis y órtesis en el Centro de 
Rehabilitación 

 Aumento del personal técnico de 
prótesis. 

 Mayor atención a personas de 
escasos recursos. 

 Menos requisitos para acceder a 
servicios de rehabilitación. 

 Becas para personas con 
discapacidad. 

 Programación de servicios 
solicitada o atención urgente. 



 

 

 

9 María 
Guadalupe 
Plata Becerril 

Fortalecer la Unidad de Rehabilitación e 

Integración Social (URIS): 

 Tinas de hidromasaje. 

 Bicicletas acuáticas. 

 Equipo de Ultrasonido. 

 Aparatos de Rehabilitación para 
miembros inferiores y superiores. 

 Aparatos para terapias de lenguaje. 

10 Organización 
Internacional 
Vida 
Independiente 
para Personas 
con 
Discapacidad  

 

Implementación en las licenciaturas de 
Terapia Física y Terapia Ocupacional 
impartida por el Sistema Nacional DIF, la 
materia optativa u obligatoria sobre la 
“Certificación de Modelo de Vida 
Independiente para Personas con 
Discapacidad”. 

11 Organización 
Internacional 
Vida 
Independiente 
para Personas 
con 
Discapacidad 

Acercar el Modelo Vida Independiente para 
Personas con Discapacidad a las Primeras 
Damas de las Sistemas Estatales DIF del 
país. 

12 Organización 
Internacional 
Vida 
Independiente 
para Personas 
con 
Discapacidad  

Implementación del Modelo Vida 
Independiente para Personas con 
Discapacidad en los Centros de 
Rehabilitación a Cargo del Sistema 
Nacional  DIF. 

13 Asociación 
Gilberto 
Delegación 
Estado de 
México, A.C. 

Implementación de Jornadas Médicas 
primarias 

 Prestar atención a las personas de 
las comunidades afectadas de 
manera integral, inmediata y 
solidaria. 

 

 

 



 

 

 

 

Acuerdos de 
la reunión: 

 

 Se obtuvieron 13 propuestas ciudadanas, las cuales serán motivo 
de análisis.  

 

 El Sistema para el Desarrollo integral de la Familia, acuerda dar 
respuesta puntual a cada una de las Propuestas Ciudadanas 
realizadas por los actores sociales en el Ejercicio de Participación 
Ciudadana 2017. 

 


